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O ManpowerGroup
Employment Outlook Survey
para o terceiro trimestre de
2019 foi realizado com base
numM INQUErito a uma amostra
representativa de 625
empregadores em Portugal.

A todos estes empregadores
foi colocada a mesma
pergunta: “Quais as
alteracOes que prevé para

O emprego na sua regiao,
Nos trés meses que
terminam em setembro

de 2019, em comparacao
com o trimestre atual?”
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Projecao para a criacao liquida
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Os empregadores portugueses relatam intencdes
de contratacao positivas para o terceiro trimestre
de 2019. Das empresas inquiridas, 15% antecipam
um aumento, 3% antecipam uma reducao e 80%
consideraram que nao havera alteracdes nos niveis
de contratag&o, o que se traduz numa projecéo
para a criagao liquida de emprego de +12%.

As perspetivas de contratagdo permanecem
relativamente estaveis quando comparadas com
0 trimestre anterior, mas diminuem 3 pontos
percentuais quando comparadas com 0 mesmo
periodo ha um ano.

NOTA: neste relatorio utiliza-se a expressao “projecao para a criacao liquida de emprego”. Este indicador
calcula-se considerando a percentagem de empregadores que antecipa um aumento dos postos de trabalho
e deduzindo-lhe a percentagem de empregadores que antecipa uma reducao dos postos de trabalho, na sua
regiao, no proximo trimestre. O resultado deste calculo € a projecao para a criagao liquida de emprego.
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Comparacao geografica

Os empregadores das trés regides comunicam Ao comparar com o mesmo periodo do ano anterior,
perspetivas de crescimento das contratagdes para as perspetivas no Norte e Centro s&o ligeiramente

0 proximo trimestre. Prevé-se o ritmo mais acelerado mais fracas, caindo 3 pontos percentuais. Ja os

de contratagéo no Centro, com uma projegao para empregadores do Sul ddo conta de intencdes de

a criagao liquida de emprego de +14%, enquanto contratagéo relativamente estaveis.

no Norte e Sul se prevé uma evolugao de +10%.

Os planos de contratacdo caem 5 pontos percentuais
no Sul em comparacao com o trimestre anterior.

Os empregadores do Centro ndo mostram nenhuma
variagéo e as perspetivas para o Norte também
permanecem relativamente estaveis.

Criacao Liquida Ajuste
de Emprego sazonal
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14%

|
Norte

Prevé-se um ritmo de contratagdo ameno para o periodo de julho a setembro, com uma
projecao para a criagéo liquida de emprego de +10%. As perspetivas de contratacéo
permanecem relativamente estaveis se comparadas com as do trimestre anterior, mas caem
3 pontos percentuais em relacéo ao terceiro trimestre de 2018.
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Grande Porto

Os empregadores da area do Grande Porto esperam um ligeiro aumento na contratacao ao

longo dos proximos trés meses, registando uma proje¢&o para a criagao liquida de emprego
de +8%. Nao obstante, os planos de contratagcdo caem 2 pontos percentuais em relagdo ao
trimestre anterior e 6 pontos percentuais quando comparados com os do periodo homaélogo
do ano anterior.
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O clima favoravel a contratagéo deve continuar no terceiro trimestre de 2019. Os empregadores
da zona Centro apontam para uma projecao para a criacao liquida de emprego de +14% pelo
segundo trimestre consecutivo. No entanto, essas intencdes de contratacao situam-se 3
pontos percentuais abaixo das observadas neste mesmo periodo no ano anterior.
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Grande Lisboa

Os empregadores da area da Grande Lisboa continuam a prever uma atividade de
contratacao crescente, apresentando uma projecao para a criagéo liquida de emprego

de +12% para o periodo de julho a setembro. Esta projecao ¢ idéntica a do trimestre anterior
e permanece também relativamente estavel face ao terceiro trimestre de 2018.
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Sul

Indicando uma projecao para a criagao liquida de emprego de +10%, os empregadores
esperam um certo crescimento na atividade de contratagdo no préximo trimestre. Estas
intencdes de contratar caem 5 por cento em relacao ao trimestre anterior, mas permanecem
relativamente estaveis quando comparadas com as do periodo homoélogo do ano anterior.
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Comparacao sectorial

Durante o proximo trimestre, os empregadores esperam
aumentar a contratacdo em todos os nove sectores de
atividade analisados. O mercado de trabalho mais forte
€ previsto pelos empregadores dos sectores das
Financas, Seguros, Imobiliario e Servigos, que apontam
uma sdlida projecao para a criacao liquida de emprego
de +26%. Também se esperam crescimentos
significativos no sector da Restauracéo e Hotelaria € no
sector dos Transportes, Logistica e Comunicacdes, com
projecoes de +25% e +24%, respetivamente. Os
empregadores do sector da Construgdo preveem um
ritmo estavel de contratacéo, indicando projecdes de
+14%, ficando o sector Publico em +10%. Ja os
empregadores do sector Industrial avangam perspetivas
de contratacdo mais fracas, com uma projecao de +2%.

Quando comparadas com as do segundo trimestre de
2019, as intencdes de contratagdo caem em cinco dos
nove sectores de atividade. As quebras mais notaveis,
de 8 pontos percentuais, surgem no sector de
Fornecimento de Eletricidade, Gas e Agua e no sector
Industrial. J& os empregadores do sector do Comércio
Grossista e Retalhista indicam uma diminui¢ao de 7

pontos percentuais. A0 mesmo tempo, observamos
que as proje¢des crescem em quatro sectores. Os
empregadores do sector de Restauracao e Hotelaria
indicam um aumento de 9 pontos percentuais € as
projecdes melhoram 8 e 7 pontos percentuais,
respetivamente, no sector da Construcao e no sector
das Financas, Seguros, Imobiliario e Servigos.

As perspetivas de contratacdo também diminuem em
cinco dos nove sectores quando comparadas com as
do mesmo periodo ha um ano. Os empregadores do
sector de Fornecimento de Eletricidade, Gas e Agua
indicam uma consideravel quebra de 14 pontos
percentuais, sendo que as projecdes sao também 12 e
11 pontos percentuais mais fracas no sector da
Agricultura, Floresta e Pesca e no sector do Comércio
Grossista e Retalhista, respetivamente. Ao mesmo
tempo, os empregadores de trés sectores avangam
projecdes mais fortes, destacando o aumento de 11
pontos percentuais no sector das Financas, Seguros,
Imobiliario e Servigos e de 10 pontos percentuais em
Transportes, Logistica e Comunicacoes.

-

Agricultura, Florestas e Pescas
Construgéao

Fornecimento de Eletricidade, Gas e Agua
Finangas, Seguros, Imobiliario e Servigos
Industria

Publico

Restauracéo e Hotelaria

Transportes, Logistica e Comunicagdes
Comeércio Grossista e Retalhista

-

30
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Agricultura, Florestas e Pescas

Os candidatos a emprego podem esperar oportunidades de contratacdo neste sector no
proximo trimestre. Os empregadores indicam uma projecao de criagao liquida de emprego
de +8%. Nao obstante, as perspetivas de contratacdo caem 2 e 12 pontos percentuais,
em relagdo ao trimestre anterior € ao periodo homdlogo do ano anterior, respetivamente.
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Construcao

Com uma projecao de criacao liquida de emprego de +14% para o terceiro trimestre de
2019, os empregadores igualam a sua previsao mais forte desde que o estudo comecou,
ha trés anos, e que se verificou no terceiro trimestre de 2018. Os planos de contratagéo sao
8 pontos percentuais mais fortes se comparados com os do trimestre anterior e ndo sofrem
alteracdes se comparamos com o0 mesmo periodo do ano passado.
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Fornecimento de Eletricidade, Gas e Agua

Espera-se um crescimento modesto na contratagéo no periodo de julho a setembro, indicando
0s empregadores uma projecao de criacao liquida de emprego de +6%. No entanto, as
intencdes de contratacdo caem em comparacdo com o segundo trimestre de 2019 e com

o terceiro trimestre de 2018, com declinios de 8 e 14 pontos percentuais, respetivamente.
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10%

Financas, Seguros, Imobiliario e Servigos

Neste terceiro trimestre de 2019, esperamos observar a atividade de contratag&o mais forte
desde que o estudo comecou, ha trés anos. Os empregadores indicam uma projecao de
criagéo liquida de emprego de +26%, melhorando 7 pontos percentuais face ao trimestre
anterior e 11 pontos percentuais quando comparamos com o mesmo periodo do ano passado.
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Os empregadores antecipam atividade de contratacao limitada no préximo trimestre,
avancando uma projecao para a criacao liquida de emprego de +2%. As perspetivas de
contratacdo correspondem a previsdo mais fraca desde que o inquérito comecou, em 2016,
e que se verificou no segundo trimestre de 2017. As perspetivas caem 8 por cento tanto em
varia¢ao trimestral como com o periodo homologo do ano anterior.
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Publico

Os candidatos a emprego podem esperar um clima ameno de contratagdo no periodo

de julho a setembro, com os empregadores a indicar uma projecao para a criacao liquida
de emprego de +10%. Nao obstante, os planos de contratagédo caem 3 pontos percentuais
se comparados com 0s do trimestre anterior e sdo 2 pontos percentuais inferiores aos do
terceiro trimestre de 2018.
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Restauracao e Hotelaria

Preveem-se crescimentos sustentados nas contratacdes para o terceiro trimestre de 2019,
com os empregadores a indicar uma projecao para a criagao liquida de emprego de +25%.
As perspetivas de contratagdo melhoram 9 pontos percentuais em comparagdo com

0 segundo trimestre de 2019 e sdo 3 pontos percentuais mais fortes se comparadas com
0 mesmo periodo do ano passado.
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24% Transportes, Logistica e Comunicagdes

Os empregadores avangam intengdes de contratagdo otimistas para o proximo trimestre,
com uma projecao para a criacéo liquida de emprego de +24%. Esta projecéo € 2 pontos
percentuais mais forte que a indicada no trimestre anterior e aumenta em 10 pontos
percentuais se comparada com a do terceiro trimestre de 2018.
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Comeércio Grossista e Retalhista

Antevé-se para 0s proximos 3 meses 0 mercado de trabalho mais fraco desde que

0 inquérito comecou, ha trés anos atras. Os empregadores indicam projecoes reservadas
de criacao liquida de emprego liquido, com +3%, caindo respetivamente 7 € 11 pontos
percentuais face ao trimestre anterior e face ao periodo homadlogo do ano passado.
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Comparacao por dimensao

As empresas participantes s&o classificadas em
quatro categorias de dimensao de organizagao:
as Microempresas tém menos de 10 empregados;
as Pequenas empresas tém 10 a 49 empregados;
as Médias empresas tém 50 a 249 empregados;

e as Grandes empresas tém 250 ou mais
empregados.

Durante o terceiro trimestre de 2019 esperam-se
aumentos das contratagdes em todas as quatro
categorias de tamanho de organizacdo. As Grandes
empresas anunciam planos de contratacao
robustos, com uma projecao de criagéo liquida de
emprego de +34%, enquanto que as Médias
empresas esperam contratar a um ritmo mais
estavel, indicando proje¢des de +14%. Finalmente,
as projecoes séo de +6% e +7% nas categorias

de Micro e Pequenas empresas, respetivamente.

Aumento

Reducao

% %

Microempresas
Pequenas empresas
Médias empresas
Grandes empresas

Sem alteracao

Em comparac&o com o trimestre anterior, as
Pequenas empresas indicam uma diminuig&o
moderada, de 6 pontos percentuais. Ja as projecoes
para as Microempresas sao 4 pontos percentuais
mais fortes e, nas categorias de organizagdes
Médias e Grandes, os empregadores avangcam
intencoes de contratacao relativamente estaveis.

As Pequenas empresas apontam uma reducéo
importante em comparacao com o0 mesmo periodo
do ano anterior, caindo 10 pontos percentuais,
enquanto que as Microempresas avangam uma
melhoria de 2 pontos percentuais. As projecdes para
as Medias empresas permanecem relativamente
estaveis, ao passo que nas Grandes empresas nao
se observa qualquer mudanca.

Criacao Liquida
de Emprego
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Projecao para o emprego global

:- Evolucéao face Evolucao face ) (" Projecao )
ao 2° Trim. 2019 ao 3° Trim. 2018 3° Trim. 2019
z B I el
Amerilcas Japao +05%
Arge'ntlna -1 () -4 (-4) Crodcia +23%*
Brasil 1(3) 8 (7)!
Canadéa 3 ) Ay Tawan 2%
Colombia 4 3 EUA *21%
Costa Rica -5 (-1)" -8 (-8)" Grécia +20%
Guatemala 2 () 2(2) Eslovénia +20%
México -3 (-1)" -1 (-1)" Hong Kong +16%
Panama 0 (1) 0 (0)! Australia +14%
Peru 22y 70) Roménia +14%
EUA 3(2) 3@ J | ia +13%
§ Canada +12%
Asia Pacifico Nova Zelandia +12%
Au§tralia 1(5) 3 (9)! Portugal +12%*
China 21 22 Singapura +12%
Hong Kong -3 (-3)" -1 (-1)!
India 00 3(-3) Brasi e
Japdo -8 (-1)" -3 (-2)" Guatemala +11%
Nova Zelandia 1) 3@ Colombia +10%
Singapura 1(1)! 0 () México +10%
Taiwan 5(3)' AE) ) Peru +10%
IManda +9%
Europa, Médio Oriente e Africa (EMEA) Polonia +9%
Austria -1 (-1)! -4 (-4)! Eslovaquia +9%
Bélgica -4 (-3)" -1 (-1)! Bulgaria +8%
Bulgéria -1 (1) -1 (-1)! China +8%
Croécia -11 -3 Israel +7%
Republica Checa 1(-1) -1 (1)1 Noruega 7%
Finlandia -2 (0 -3(-9) Suécia +7%
Franga 2 (O)1 0 (0)1 Turquia +6%
Alemanha -4 (-4)" -4 (4 Franca +5%
Grécia -3 (0)' 4 (5) Alemanha +5%
Hungria -2 (-2)! -20 (-21)! Holanda 5%
iranda 3 (2) 30y Costa Rica +4%
Israel 0 (-1)! -4 (-3)! . .
Italia 32 2 ) Ifmléndla +4%
JU— 10 00) Africa do Sul +4%
Noruega 3(2) A (1) Reino Unido +4%
Poloénia 0(0) -4 (-4)! Austria +3%
Portugal -1 -3 Bélgica +3%
Roménia 4(2) 0 (0)! Republica Checa +3%
Eslovaquia 0 (-1)! -3 (-2)! Panama +3%
Eslovénia 4 (11)! 8(8)" Suica 29
Africa do Sul -4 (-1)! -2(-2) Argentina +1%
Espanha 1(0)! -2 (-2)! il 1%
Suécia -1 (-2) 43) Espanha 1%
Suiga -5 (-2)! -3 (-3)! Hungria 00,
Turquia 7 (4) -5 (-8)' —T R e e e e e
Reino Unido A1) A0 J k 4510 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45)
*Nota: 0s nUmeros entre parénteses representam a projecao para a criagéo liquida de *Nota: Dados ajustados sazonalmente, exceto para Portugal
emprego apoés eliminado o impacto das variagdes sazonais. Note-se que este dado nao e Croécia, uma vez que integraram o ManpowerGroup
esté disponivel para Portugal e Croacia, uma vez que integraram o ManpowerGroup Employment Outlook Survey ha menos de 17 trimestres (prazo
necessario para o célculo do ajuste sazonal).

Employment Outlook Survey ha menos de 17 trimestres (prazo necessério para o célculo do
ajuste sazonal).
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Perspetiva de Emprego Global

A ManpowerGroup entrevistou mais de 59.000
empregadores em 44 paises e territdrios para prever
a atividade do mercado de trabalho* no terceiro
trimestre de 2019. A todos os participantes foi
colocada a mesma pergunta: “Quais as alteraces
que prevé para 0 emprego na sua regiao, nos trés
meses que terminam em setembro de 2019, em
comparagao com o atual trimestre?”

O estudo da ManpowerGroup para o terceiro
trimestre de 2019 revela que os empregadores
antecipam ganhos na contratacdo em 43 dos 44
paises e territérios analisados, no periodo que
termina no final de setembro.

Em comparacdo com o trimestre anterior, 0s
empregadores de 18 dos 44 paises e territorios
indicam perspetivas de contratacéo mais fortes.

Os empregadores de 18 dos paises avancam planos
de contratagdo mais fracos e n&o se preveem
mudancas em oito paises. Comparando com

0 mesmo periodo do ano passado, as intencoes

de contratagéo saem reforgadas em 12 paises

e territdrios, mas enfraquecidas em 26 e sem
alteracOes em seis. As intencdes de contratacao
mais fortes surgem no Japao, Croacia, Taiwan, EUA,
Grécia e Eslovénia, enquanto as perspetivas mais
fracas correspondem a Hungria, Argentina, ltalia

e Espanha.

Os empregadores antecipam crescimentos na
contratag@o para os préoximos trés meses em 25 de
26 paises da regido Europa, Médio Oriente & Africa
(EMEA), sendo a Hungria o Unico pais donde os
empregadores esperam reduzir essas contratagoes.
Quando comparamos com 0 segundo trimestre de
2019, as perspetivas de contratacdo melhoram em
cinco paises, mas caem em 14. Do mesmo modo,
ao comparar com o terceiro trimestre de 2018, as
perspetivas também melhoram em cinco paises,
mas pioram em 17. As perspetivas de contratacéo
mais fortes no préximo trimestre encontram-se na
Croacia, Grécia e Eslovénia, enquanto que os
empregadores da Hungria, Italia e Espanha indicam
os planos de contratagdo mais fracos.

Os empregadores dos oito paises e territérios da
regido Asia-Pacfifico esperam aumentar os niveis

de contratagdo nos trés meses que terminam em
setembro de 2019. Em comparagdo com o trimestre
anterior, as intencdes de contratagdo sao reforcadas
em cinco paises e territérios, mas caem em dois
deles. Se comparamos com 0 mesmo periodo do ano
passado, 0s empregadores avangam projecdes mais
fortes em dois paises e territdrios, mas as perspetivas
de contratacdo caem em cinco. Os empregadores no
Japao e em Taiwan antecipam a atividade de
contratagdo mais forte durante o terceiro trimestre

de 2019, enquanto que as perspetivas mais fracas
sé&o relatadas na China, Nova Zelandia e Singapura.

Os candidatos dos dez paises da regidao das
Américas podem esperar oportunidades de
contratacdo no préximo trimestre. Em comparagao
com o trimestre anterior, as perspetivas de
contratacdo melhoram em oito paises, mas
enfraguecem em dois. Relativamente ao mesmo
periodo do ano passado, as perspetivas melhoram
em cinco paises, mas caem em quatro. Os
empregadores dos EUA e do Canada indicam

as perspetivas de contratagdo mais fortes para

0 proximo trimestre, surgindo as perspetivas mais
fracas na Argentina e no Panama.

Os resultados da investigagédo completa para cada
um dos 44 paises e territdrios incluidos no estudo
relativo ao terceiro trimestre, bem como as
comparagdes regionais e globais, podem ser
consultados em

O proximo ManpowerGroup Employment Outlook
Survey sera divulgado a 10 de setembro de 2019
e revelara as perspetivas do mercado de trabalho
para o Ultimo trimestre de 2019.

*Dados ajustados sazonalmente, exceto para Portugal e Croéacia.



Sobre o ManpowerGroup Employment

Outlook Survey

O ManpowerGroup Employment Outlook Survey

é realizado trimestralmente, com o objetivo de medir
as intencdes dos empregadores sobre o aumento
ou reducao do numero de trabalhadores ao seu
servico, durante o trimestre seguinte. Este inquérito,
realizado pela ManpowerGroup, é efetuado ha mais
de 55 anos e constitui uma das mais fidedignas

e abrangentes projecdes da atividade empregadora
em todo o mundo. Vérios fatores tém contribuido
para 0 sucesso e reconhecimento do
ManpowerGroup Employment Outlook Survey:

Unico: nao existe outro inquérito com a mesma
antiguidade, dimensao, abrangéncia e tematica;

Virado para o futuro: o ManpowerGroup
Employment Outlook Survey é o estudo mais extenso
e prospectivo realizado a nivel mundial. Esta focado
na projecdo de emprego para o trimestre seguinte,
em contraste com outros inquéritos que se
concentram em dados retrospetivos e visam apenas
dar nota do que aconteceuy;

Independente: o inquérito é realizado junto a uma
amostra representativa dos empregadores de todos
0Ss paises e territérios envolvidos. Os participantes
no inquérito n&o se extraem da base de dados da
ManpowerGroup;

Abrangente: o inquérito € baseado em entrevistas

realizadas a cerca de 59 mil empregadores publicos
e privados, em 44 paises e territérios. Esta amostra

permite uma andlise detalhada de regides e setores

especificos;

Objetivo: durante mais de 55 anos, as conclusdes do
inquérito resultam de uma Unica pergunta:

Para a projecéo relativa ao terceiro trimestre de 2019,
a questao colocada foi: “Quais as alteragdes que
prevé para 0 emprego na sua regiao, nos trés meses
que terminam em setembro de 2019, em comparagao
com o atual trimestre?”

O ManpowerGroup Employment Outlook Survey

é realizado segundo uma metodologia reconhecida

e de acordo com os mais elevados padrdes aplicados
em estudos de mercado. O inquérito foi construido
para ser representativo de cada economia nacional.

A margem de erro para todos os dados nacionais,
regionais e globais n&o ultrapassa os +/-4,1%.

No ManpowerGroup Employment Outlook Survey,
utiliza-se a expressao “projecao para a criagao liquida
de emprego”, que resulta da diferenca entre

a percentagem de empregadores que planeia
aumentar a sua forga de trabalho e a percentagem
de empregadores que planeia reduzi-la.

Salvo indicacao em contrario, a projecao dos paises
e territérios com, pelo menos, 17 trimestres de dados
acumulados, é apresentada com os dados
sazonalmente ajustados. Os ajustes sazonais
aplicam-se aos dados de todos os paises
participantes, exceto Portugal e Croécia, onde os
dados serao ajustados sazonalmente assim que

o histérico o permita. O método de ajuste sazonal

de dados TRAMO-SEATS ¢ adotado pela
ManpowerGroup desde o segundo trimestre de 2008.



Sobre ManpowerGroup®

ManpowerGroup® (NYSE: MAN), é a marca lider em
solucdes globais de trabalho, contribuindo para

a transformacéao das organiza¢cdes num mundo do
trabalho em constante mudanca através da atracao,
desenvolvimento e retencao do talento que lhes
permite atingir o sucesso.

Desenvolvemos solugdes inovadoras para centenas
de milhares de organizacdes todos 0s anos,
proporcionando-lhes talento especializado

e simultaneamente encontrando emprego relevante
e sustentavel para milhdes de pessoas numa vasta
gama de industrias e competéncias.

A nossa familia especializada de marcas —
Manpower®, Experis®, Right Management®

e ManpowerGroup® Solutions — cria valor para
candidatos e clientes em 80 paises e territdrios
e tem-no feito ao longo de 70 anos.

Em 2019, a ManpowerGroup foi denominada uma das
Fortune’s Most Admired Companies pelo 17° ano

e uma das World’s Most Ethical Companies pelo

10° ano, confirmando a nossa posicao como a marca
mais fiavel e admirada na industria.

Veja como o ManpowerGroup esta a fomentar
o futuro do trabalho:

A ManpowerGroup® iniciou a sua atividade em
Portugal em 1962, através de um franchising.

Em 2008, a ManpowerGroup® adquiriu o franchising,
tendo iniciado a reorganizagcédo da empresa e da
marca que tem vindo a transformar a sua presenca
em Portugal.
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