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Suma'rio Construir Uma Transi¢gao Verde
Executivo

Focada nas Pessoas

A medida que a transi¢do global para uma economia mais
verde acelera, os objetivos de sustentabilidade, por si sé, ja
nao sao suficientes. A crescente exigéncia de medidas para
combater as alteragdes climaticas, por parte de consumidores,
investidores e decisores politicos, ird acelerar a necessidade
das empresas concretizarem a sua transigao verde. Em
resultado, irdo aumentar as oportunidades de participagéo na
economia verde para uma percentagem crescente da forga

de trabalho em todo o mundo. Até 2030, prevé-se que a
transigao verde crie até 30 milhées de novos empregos.

No entanto, esta transi¢do verde esta a ocorrer num

periodo de crescente escassez de talento. Trés quartos dos
empregadores (75%) em todo o mundo afirmam ter dificuldade
em encontrar os profissionais qualificados de que precisam.?
Uma maioria ainda mais significativa (94 %) afirma nao ter o
talento necessario para alcangar os seus objetivos ambientais,
sociais e de governo corporativa (ESG).?

Além disso, o processo para alcangar a meta das zero
emissdes liquidas ndo pode acontecer no vazio. A promessa de
um futuro net zero na energia, nos transportes, na agricultura,
na habitagdo e nas infraestruturas ndo sera cumprida se nao
se considerar o impacto social nos empregos, Nos pregos e no
acesso aos produtos. Os lideres empresariais devem colmatar
este desequilibrio, ajudando os trabalhadores a desenvolver as
competéncias necessarias para os empregos verdes do futuro.

Embora ainda estejamos no inicio da transi¢do verde global
em larga escala, a nossa investigagdo ja identificou centenas
de empregos e competéncias verdes. Este estudo de
Insights Globais do ManpowerGroup analisa o impacto da
transigao verde no futuro do trabalho para empregadores e
trabalhadores.

1 Estudo da IEA (Agéncia Internacional de Energia)

2 Estudo Global Talent Shortage do ManpowerGroup 3 Estudo “The Search for ESG Talent"
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Cinco Principais Conclusdes para os Empregadores

Inclua os Trabalhadores: Muitas industrias verdes ainda sdo recentes. A
]@[ nossa investigagao mostra que alguns trabalhadores estado preocupados
com o ritmo acelerado da mudancga e podem ndo compreender como é
que as competéncias que possuem se poderao traduzir em carreiras de
sucesso em industrias e sectores emergentes. Os empregadores tém de

ser claros a comunicar essa visdo aos atuais e potenciais trabalhadores.

y; Partilhe a sua Histéria em Sustentabilidade: Muitas organizagdes tém
@/’ histérias de sustentabilidade interessantes. Mas essas histdrias ndo irdo
contribuir para reforgar a sua proposta de valor de empregador (EVP) se os
candidatos nunca as conhecerem. Num estudo recente sobre o sentimento
da forga de trabalho, uma parte significativa dos candidatos referiu que
a lideranga ambiental influenciou positivamente a sua avaliagédo das

oportunidades de emprego.

estima que 60% da forga de trabalho global ira necessitar de requalificagédo
profissional e atualizagdo de competéncias até 2027. Uma forga de
trabalho qualificada e inovadora é fundamental para acelerar a adogéo e

5 y Construa uma Base de Competéncias: O Forum Econdémico Mundial (WEF)
=]

comercializagao de tecnologias verdes. Como consequéncia, o upskilling e
o reskilling em larga escala, num periodo de crescente escassez de talento,
irdo promover a diferenciagcdo e impulsionar os resultados das empresas.

H Tire Partido do Poder dos Dados: Existem hoje mais fontes de dados
D_P sobre a forca de trabalho e ferramentas de suporte de machine learning e

de inteligéncia artificial (IA) do que nunca. As organizagdes podem perder
uma oportunidade se ndo utilizarem esses dados no seu planeamento
estratégico para talento com competéncias verdes.

O Momento é Agora:® A transi¢do verde ira criar até 30 milhdes de novos
empregos numa altura em que a escassez de talento esta a aumentar,
devido ao abrandamento do crescimento populacional e ao envelhecimento
da forca de trabalho na maioria das economias avangadas.

4 World Economic Forum 2023 Future of Jobs Report 5 Estudo da [EA
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Um Futuro do Trabalho Mais Verde

Os lideres empresariais e os decisores politicos reconhecem
que a transi¢ao global para uma economia mais verde e
sustentavel esta a acelerar. Porém, podem ndo saber onde é
que a transigao verde esta a acelerar mais rapidamente em
todo o mundo. Quais sdo as fungdes verdes do futuro? Quais
sdo as competéncias verdes do futuro? Para construir uma
estratégia global de talento com competéncias verdes, este
é um ponto de partida essencial para os lideres de RH e de
negdcio.

Uma Corrida Global por Talento

Com a transigdo verde a ganhar forga, os recrutadores e
responsaveis pela contratagdo, em todo o mundo, estdo
a comegar a agilizar os seus esfor¢cos de aquisicéo e
requalificagcao de talento verde. Para medir o volume
das intengoes de contratagao verde, o ManpowerGroup
inquiriu cerca de 39 000 empregadores em 41 paises,
para perceber quao ativamente estavam a recrutar para
empregos e competéncias verdes.

Em todos os sectores, houve um forte consenso, no dominio
da transicdo verde, entre os responsaveis de contratagao.
A maioria dos empregadores (70%) afirmou que estava
atualmente a recrutar ou a planear ativamente recrutar
talento verde. As intengdes de contratagdo mais fortes
(81%) foram observadas no sector da Energia & Utilities,
dado o forte crescimento global da produgéo de energias
renovaveis. Os responsaveis de contratagdo afirmaram que
estavam a procura de talento verde, de forma mais intensa,
para funcbes de Industria & Produgéo (36%), Operagbes &
Logistica (31%) e Tecnologias da Informagao (30%).°

/0%

dos empregadores afirmaram que
estavam a planear recrutar talento verde

6 ManpowerGroup Employment Outlook Survey
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Percentagem de empregadores
atualmente a recrutarou a

Funcgoes verdes:
Procura por sector?®

planear recrutar para fungcoes e

competéncias verdes’

Energia & Utilities 81%
Argentina [53F4
Australia FEYA Tecnologias de Informagéao 77%
Austria [Y¥4 . I
Bélgica FEXA Finangas & Imobiliario 75%
c Braos||'I ;‘7‘://" Industria Pesada & Materiais 74%
anada A
China LA Transporte, Logistica & 23%
Colébmbia ¥4 Automovel ’
Costa Rica /4
Republica Checa [('¥4 Servigos de Comunicagao 68%
Finlandia 284
Franca [ Bens & Servicos de Consumo 65%
Alemanha 9
Grécia 22; Salde & Ciéncias da Vida 64%
()
Guatemala [k} Média global 70%
Hong Kong [:k¥A
Hungria G744
india FY%2
Irlanda [“8/ ~
Israel 67,,/" Funcgoes verdes:
(] ~
Italia G Procura por fungao®
Japdo
Méxi -
Paises B:igz ;&23°//° Industria & Produgéao 36%
()
Noruega /] Operagdes & Logistica 31%
Panama &34
Peru ¥4 Tl & Dados 30%
Polénia [xFA
Portugal Vendas & Marketing 27%
i ()
PC;{;;ZE: ;20//" Engenharia 26%
0
Singapura g4/ Apoio Administrativo e de .
Eslovaquia [:{:34 Escritorio 25%
Africa do Sul [:34
Espanha [:}:}/4 Recursos Humanos 25%
Suécia 1<}
Suica 72
Taiwan 34
Turquia FXFA
Reino Unido 44
USA

Média global

7.89 ManpowerGroup Employment Outlook Survey
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As Funcoes Verdes do
Futuro

O Férum Economico Mundial prevé que

a transicao verde das empresas, a nivel
global, se tornara a maior fonte de criacao
de emprego nos préximos anos.”® A medida
que a transigao verde se amplia, é importante
considerar que o futuro dos empregos verdes
se ira alargar muito para além das fungdes
verdes tradicionais que hoje conhecemos,
tornando-se eventualmente uma parte
significativa de todos os sectores em todo o
mundo.

Atualmente, o mundo do trabalho verde esta
a mudar, a medida que sao criadas fungbes
novas e adjacentes, necessarias para efetivar
a transicado verde. E importante analisar o
panorama das fungdes e empregos verdes

na Otica da mudanga nas competéncias. Ha
funcdes verdes estabelecidas (green jobs),
tais como técnicos de turbinas edlicas ou
instaladores de painéis solares. Contribuem
para a sustentabilidade ambiental e requerem
competéncias verdes, mas tais competéncias
ndo estdo em rapida transformacao.

As fungdes “greening” (greening jobs)

sdo fungdes que ja existem, mas onde se
observa uma alteragdo mais significativa
nas competéncias, para contribuirem para
melhorar o impacto ambiental. Exemplos
disso sdo os técnicos ou engenheiros
automoveis, devido a atual eletrificagado

dos veiculos. Finalmente, temos as

fungdes “Green+” (Green+ jobs), que séo
novas fungdes que requerem um numero
significativo de novas competéncias. Por
exemplo, tecnologias emergentes, tais como
a captagéo direta de carbono ou a tecnologia
de hidrogénio irdo criar fungdes Green+ que
nao existem atualmente.

10 World Economic Forum 2023 Future of Jobs Report

As Diferentes Tonalidades
das Funcgoes Verdes

As fungoes verdes (green jobs)

sdo fungdes existentes que

contribuem para a sustentabilidade
ambiental, mas ndo requerem novas

competéncias.

As fungdes “greening” (greening

jobs) sédo fungdes existentes que

estdo a ter um maior impacto
na sustentabilidade ambiental e

requerem algumas competéncias

novas.

As fungdes “Green+” (green+

jobs) sdo novas fungdes que
estdo a ser criadas para acelerar a

sustentabilidade ambiental e que irdo

exigir muitas competéncias novas.

As competéncias verdes séo os

conhecimentos, as capacidades
técnicas e humanas, os valores

e as atitudes necessarios para

desenvolver, apoiar e viver numa
sociedade sustentavel e eficiente na

utilizagdo dos recursos.

As fungoes nao verdes sdo
fungdes que ndo contribuem para a

sustentabilidade ambiental global de

uma empresa.
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Apenas

1 em cada 8

trabalhadores possui
mais do que uma
competéncia verde

As Competéncias Verdes Mais
Procuradas

As competéncias verdes escasseiam em todos 0s sectores.
Trés quartos dos empregadores (75%) em todo o mundo,
afirmam ter dificuldade em encontrar talento qualificado.”

Ja os empregadores que procuram especificamente talento
verde qualificado, afirmam que os seus maiores desafios sdo
encontrar trabalhadores qualificados (44 %), criar programas
relevantes de requalificagéo profissional (39%) e identificar
competéncias existentes aplicaveis (36%)."2

O desencontro de talento global é substancial. Atualmente,
apenas 1 em cada 8 trabalhadores possui mais do que
uma competéncia verde.” Isto ndo so cria um desafio para
os empregadores, como também representa uma grande
oportunidade perdida para os trabalhadores, dado que

a taxa média de contratagao de trabalhadores com, pelo
menos, uma competéncia verde é 29% superior a média

da forga de trabalho. Além disso, o niumero de ofertas de
emprego que requerem, pelo menos, uma competéncia
verde cresceu 15% no inicio de 2023 face ao periodo
homdélogo.™

A escassez de competéncias verdes é particularmente
acentuada em sectores altamente técnicos, como as
energias renovaveis e o sector automovel. O Instituto
Europeu de Tecnologia (EIT) estudou recentemente as
necessidades de fungées e competéncias verdes no
ambito da cadeia de abastecimento de baterias. S6 na
cadeia de valor das baterias, foram identificadas 100
fungoes verdes e 75 competéncias altamente técnicas
necessarias."” Vale a pena considerar que esta ainda é
uma industria relativamente jovem, pois apenas 14% dos
carros novos vendidos em 2022 eram elétricos.'® O numero
de fungdes e as competéncias necessarias nesta industria
ird continuar a crescer, a medida que cresce a produgao
mundial de baterias para satisfazer o aumento da procura.

" ManpowerGroup Global Talent Shortage Survey 2 ManpowerGroup Employment Outlook Survey

1314 |inkedIn Global Green Skills Report

5 Estudo do Instituto de Competéncias EIT InnoEnergy 6 Estudo da IEA
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Empregos
necessarios na
cadeia de valor das
baterias'’

&5
),

Mobilidade Elétrica

Engenheiro automével
Eng°. de desempenho segur. autom.
Engenheiro de algoritmos de baterias

Técnico de manutengao de baterias

Engenheiro de sistemas gestéo baterias

Engenheiro de sistemas de baterias
Gestor de compliance

Engenheiro de projeto

Técn. serv. de veic. eléctricos
Técnico de engenharia

Técnico de equipamentos

Gestor de vendas de veiculos elétricos

Engenheiro de seguranca funcional
Engenheiro de laboratdrio

Operador de montagem de producao
Engenheiro de 1&D

Técnico de engenharia de seguranca
Engenheiro de controlo de sistemas
Técnico de testes

Gestor testes e ops. de veiculos

7 EIT InnoEnergy Skills Institute Study

Matérias-Primas e

Processamento

Analista de compras antecipadas
Engenheiro de materiais de baterias
Técnico de materiais de baterias
Controlo de Gestao

Técnico de calibracao

Cleanroom Engineer

Cientista de dados

Analista ambiental

Engenheiro de equipamento

Técnico de equipamento

Técnico de inventario

Técnico de laboratdrio

Manuseador de materiais
Engenheiro de minas

Engenheiro de controlo de qualidade
Analista compras matérias-primas
Engenheiro de 1&D

Gestor de seguranca

Analista da cadeia de abastecimento

Technical manager

iy
§8

Aplic. de Armaz.

Estacionario de Energia
Engenheiro de aplicagdes

Cientista dados de analitica baterias
Engenheiro de algoritmos de baterias

Engenheiro de sistemas de baterias

Técn. serv. de BESS (Bat. Energy
Storage System)

Engenheiro de comissionamento
Gestor de compliance
Engenheiro de controlo
Engenheiro de dados
Engenheiro elétrico (BESS)
Engenheiro de sistemas incorporados
Analista ambiental

Gestor de inovagao

Técnico de instalagcdo

Gestor de manutengao
Engenheiro de design mecanico
Gestor de operagdes

Técnico de qualidade
Engenheiro de software

Engenheiro de desenho de sistemas

2

Fabrico de Células e Packs
de Baterias

Engenheiro de design de baterias
Engenheiro de software de baterias
Técnico de calibragado

Gestor de compliance

Cientista de dados

Gestor de engenharia

Gestor de salide e seguranca
Gestor de logistica

Técnico de manutencéo
Engenheiro de fabrico

Operador de fabrico

Gestor de operagdes

Chefe de turno de fabrica
Engenheiro de processos

Técnico de producéo
Analista/especial. aprovisionamento
Engenheiro de qualidade
Engenheiro de I&D

Engenheiro de design de sistemas

Engenheiro de testes

A
AN

Reciclagem e Reutilizacao
de Bateria

Técnico de materiais de baterias
Especialista em reciclagem de baterias
Engenheiro quimico

Especialista em compliance

Gestor de fim de garantia
Engenheiro ambiental

Especialista em saude e seguranca
Técnico de inventario

Operador de maquinas

Metalurgico

Operador de processos

Cientista de 1&D

Técnico de I&D

Coletor de reciclagem

Eng. process. reciclagem

Técnico de reciclagem

Eng® projetos reut. baterias
Técnico de servico

Responsavel técnico de reciclagem

Supervisor de operacdes de armazém

Uma Transicao Verde Focada nas Pessoas
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Com peténCiaS Matérias-Primas e Fabrico de Células e Packs
necessarias na Processamento de Baterias
Cadeia de va |Or das Mater|a|s~de énod.o e céfodo Quimicos e tecnol.oglas de baterias
bate ri 3 s1 s Automacao em mineragao Desenho de baterias
Materiais de baterias Manipulagao e seguranca elé. baterias
! I Técnicas de caracterizagio Processo de fabrico de baterias
Engenharia quimica Testagem e controlo qualidade baterias
l ’ Seguranca quimica Desenho de células
Anédlise de dados Processos de Clean & Dry Room
Gestdo ambiental Ciéncia de dados
Manipulacédo de maquinas Eletroquimica
Refinamento de materiais Anélise de falhas
Ciéncia de materiais Manutencao preventiva e preditiva
Medicao e controlo Inspegéo e controlo de qualidade
Extragdo de matérias-primas Anadlise de causas raiz
Aprovisionamento Engenharia de software
Gestéo da cadeia de abastecimento Resolugdo de problemas

&b & 4

Aplic. de Armaz.

Mobilidade Elétrica Reciclagem e Reutilizacao

de Bateria

Estacionario de Energia

Engenharia automoével Componentes de baterias Design e componentes de baterias
Sistemas de gestao de baterias Sistemas de gestao de baterias Desmontagem de baterias

Analise de dados Desenho e integragéo de sistemas de bat. Materiais de baterias

Diagondstico de defeitos em V.E. Instalacdo de BESS Engenharia quimica

Componentes de transmissio Anadlise de dados Anadlise de dados

Seguranca elétrica Diagnéstico Gestédo ambiental

Desenho e quimicos de baterias de V.E. Seguranca elétrica Gestéo de residuos perigosos
Homologagéo e testagem de V.E. Andlise de avarias Recuperagdo de materiais

Andlise de avarias Aplicagdes dentro e fora da rede Ciéncia de materiais

Sistemas de bat. de baixa e alta tenséo Previsdo de desempenho Engenharia de processos

Previsado de desempenho Eletronica de poténcia Controlo de qualidade

Normas de seguranca Monitorizagéo e controlo Manipulagao de equip. de reciclagem
Engenharia de software Normas de seguranga Reutilizagdo e reaproveitamento de bat.
Resolugéo e corregao de problemas Resolugao e corregéo de problemas Normas e regulamentagdes de seguranga

Uma Parceria para Abordar a Escassez de Talento na Producao de
Baterias
O ManpowerGroup estabeleceu uma parceria com o InnoEnerqy Skills Institute

para ajudar a formar e requalificar até 800 000 trabalhadores em toda a cadeia
europeia de abastecimento de baterias até 2025.™

8 EIT InnoEnergy Skills Institute Study 9 ManpowerGroup
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Incluir os Trabalhadores na
Transicao Verde

A maioria dos empregadores (94%) em todos os sectores
afirmaram nao ter o talento de que precisam para alcangar
os seus objetivos de ESG.2° A medida que as organizacdes
transitam para tecnologias mais ecoldgicas e limpas, é
essencial incluir os trabalhadores. Analisamos recentemente
as opinides de trabalhadores sobre a transi¢céo verde,

em sete paises, e identificdmos oportunidades para os
empregadores.

A seguinte anadlise teve por base um inquérito online,
realizado em outubro de 2023, a 5 029 trabalhadores com
um emprego a tempo inteiro ou parcial ou ativamente a
procura de emprego. Foi atribuida igual ponderagao aos
dados dos seguintes mercados: Estados Unidos da América,
Reino Unido, Franga, Alemanha, Espanha, Paises Baixos e
Suica.?

0/
94 O dos empregadores
afirmam néo ter o talento de

que precisam para alcancar os
seus objetivos de ESG

As Diferentes Percec¢des Sobre a
Transicao Verde

A nossa investigagao mais recente mostra a crescente
sofisticagao da transi¢cao verde. Por um lado, identificamos
as principais diferengas entre grupos de trabalhadores,
sectores e paises. Ao mesmo tempo, mostra um otimismo
partilhado em relagdo ao futuro. Os empregadores devem
procurar criar uma mensagem personalizada em matéria
de sustentabilidade e transigao verde.

20 ManpowerGroup Employment Outlook Survey

2 Inquérito do ManpowerGroup sobre a Forga de Trabalho Verde, outubro de 2023
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Trabalhadores Blue
e White-Collar

Mais de metade dos trabalhadores

(66%) afirmam estar preparados para
abracar a transicao verde. Porém, existe
um desequilibrio entre os trabalhadores
“blue collar” e “white collar”. Enquanto 70%
dos trabalhadores “white collar’ afirmam
estar preparados para abragar a transi¢ao
verde, apenas 57% dos trabalhadores “blue
collar” afirmam o mesmo. Além disso, uma
amostra significativa de ambos os grupos
de trabalhadores (23%) afirma ter duvidas.

A maioria dos trabalhadores esta
preparada mas muitos ainda tém
questoes

Considera que esta preparado para abragar
a transicao verde da sua empresa e da
economia?

Sim (White-Collar: 70% , Blue-Collar: 57%) 66%
Nao tenho a certeza 23%
Nao 1%

Trabalhadores preparados para
abracar a transicao verde:*

7 O Cy trabalhadores
O "white-collar"
5 7 O/ trabalhadores

O "blue-collar"

22 Inquérito do ManpowerGroup sobre a Forga de Trabalho Verde,

outubro de 2023

Diferencas entre Setores

Existem diferengas notdrias entre sectores no
entusiasmo em relagdo a transicdo verde. Os
trabalhadores dos sectores de Tecnologias de
Informacgao e das Finangas & Imobiliario sdo os
mais propensos a manifestar a sua preparagao
para a transicao verde nas suas organizagoes.
Ao mesmo tempo, os trabalhadores no sector
da Energia & Utilities e no sector do Transporte,
Logistica e Automdvel estdo menos otimistas.

Estes diferentes niveis de entusiasmo sédo
particularmente interessantes se considerarmos
que, em todo 0 mundo, estdo atualmente

a ser feitos elevados investimentos nas
energias verdes e na eletrificagao de
veiculos. Dado que o sentimento menos
otimista é sentido em sectores com um
maior numero de trabalhadores “blue collar”,
este é provavelmente mais um exemplo do
desequilibrio na percegao dos diferentes
trabalhadores.

Percentagem de Trabalhadores
Preparados para Abracar a Transicao
Verde por Sector

Tecnologias de Informagao 75%
Finangas & Imobiliario 74%
Bens & Servigcos de Consumo 68%
Média dos sectores 66%
Saude & Ciéncias da Vida 66%
Industria Pesada & Materiais 65%
Servigos de Comunicagao 64%
Energia & Utilities 64%
Transporte, Logistica & Automovel 62%

Uma Transigao Verde Focada nas Pessoas
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Diferencas de Percecao

Quando questionamos os trabalhadores dos varios paises sobre até que ponto sentiam que o
seu empregador estava comprometido com a transi¢do verde, as respostas revelaram algumas
diferencas interessantes. Os trabalhadores nos Paises Baixos, Alemanha, Reino Unido e
Espanha sdo mais otimistas. Ja na Suiga (50%), Estados Unidos da América (47%) e Franga
(47%) sao mais céticos.

As percec¢des dos trabalhadores e dos empregadores estdo desalinhadas, se tivermos em
conta a percentagem de empregadores, nesses paises, que afirmam estar a recrutar ou a
planear ativamente recrutar para fungdes verdes. Nos Estados Unidos, esse desequilibrio
é particularmente acentuado e menos de metade dos trabalhadores acreditam que o seu

empregador esta verdadeiramente comprometido com a transigao verde.

Percecao dos Trabalhadores sobre o Compromisso dos Empregadores com a Transicao
Verde vs. Intengoes dos Empregadores em Recrutar Talento Verde (por Pais)

Trabalhadores que acreditam que o seu Empregadores que estéo ativamente
Pais empregador esta comprometido com a a recrutar ou a planear recrutar para
transigéo verde® empregos verdes?
Paises Baixos 60% 65%
Alemanha 57% 66%
Reino Unido 56% 71%
Espanha 55% 68%
Média global 53% 68%
Suica 50% 67%
Estados Unidos da América  47% 75%
Franca 47% 65%
Existe também um desequilibrio quando os trabalhadores Preferéncia dos

consideram o seu préprio impacto. Quando questionados sobre se  trabalhadores em
prefeririam trabalhar num sector verde ou num sector atualmente relacdo ao sector
considerado “nocivo” e com maior potencial para causar impacto,
a maioria dos trabalhadores (55%) afirmou preferir trabalhar
num sector reputado como sustentavel em vez de num sector

Sector que ja é verde
quejae 55%
Menor potencial de impacto

percecionado como nocivo (14%). .
Sector visto como

ambientalmente

Esta escolha parece pouco légica, pois trabalhar num sector do NOGIVO 14%
segundo grupo significaria ajudar a promover uma maior redugao Maior potencial de impacto

das emissdes de carbono e um impacto positivo no ambiente. Nao

obstante, os empregadores destes sectores ndo devem perder a Sem preferéncia 31%
esperanca. Este desequilibrio de percecdo pode ser colmatado se

forem mais eficazes a contar a sua histdria de sustentabilidade aos

atuais e potenciais trabalhadores.

23 Inquérito do ManpowerGroup sobre a Forga de Trabalho 24 ManpowerGroup Employment Outlook Survey, Q3 2023
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As Preferéncias dos Trabalhadores

A maioria dos trabalhadores esta otimista em relagao a transi¢cao verde, o que sédo boas noticias

para as empresas que estdo a investir em criar futuros modelos de negdcio mais sustentaveis.

O progresso ecoldgico faz parte do processo de avaliagao das oportunidades de emprego por

parte dos candidatos, que desejam ver progresso real mais do que simplesmente promessas.

Também é cada vez mais importante para os trabalhadores das geragdes Y (Millennials) e Z e,

como tal, deve ser um fator a considerar no recrutamento da préxima geragao de talento. Contudo,

uma parte significativa da forga de trabalho ainda se mantém cética em relagao a transigao verde.

Menos conversa, muito mais
acao

Pedimos aos trabalhadores para considerarem
duas ofertas de emprego idénticas, de duas
empresas diferentes, e analisar em que
medida os fatores de sustentabilidade, como
uma agao clara e visivel para combater os
problemas ambientais, uma responsabilidade
ambiental claramente comunicada ou metas
ambientais ambiciosas, teriam influéncia

na sua decisdo. Os trabalhadores afirmam
que uma acgao clara para combater os
problemas ambientais é o fator com

maior probabilidade de influenciar
positivamente a sua decisao, enquanto

gque uma ma reputaciao em matéria de
questoes ambientais é o fator com maior
probabilidade de influenciar negativamente.

Se combinarmos os principais fatores
positivos e negativos, a grande conclusao a
reter para os lideres de RH é a autenticidade.
As empresas com uma boa reputagdo e um
histérico de agdo de gestdo ambiental vao
estar numa melhor posigao para atrair talento.

607

Fatores de Sustentabilidade e
Influéncia na Consideracao de um
Emprego

/\7l Impacto Positivo

Acdo clara e visivel para
combater os problemas 60%
ambientais

Uma comunicagao e liderangas
claras sobre 0 compromisso

. 54%
com a responsabilidade
ambiental
Empresa com metas
52%

ambientais ambiciosas

\/N Impacto Negativo

Empresa com ma reputagao
em matéria de questdes 68%
ambientais

Empresa sem compromissos 0
. . 49%
ambientais claros

Lideres que nao priorizam os

. . 48%
problemas ambientais

dos trabalhadores afirmam que uma acao clara para

&

combater os problemas ambientais influenciara
positivamente a sua consideracao de um emprego®

25 Inquérito do ManpowerGroup sobre a Forga de Trabalho Verde, outubro de 2023
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Dar Luz Verde a Proxima
Geracao de Talento

Praticamente dois tergos dos trabalhadores
(62%) afirmam que investigam a
reputacao ambiental das organizagodes, e
aproximadamente um terco (35%) afirma
que isso influencia a sua decisao de
aceitar ou recusar uma oferta de emprego.
Ainda que os numeros sejam mais baixos
para trabalhadores mais experientes, eles
aumentam para candidatos que estdo a
entrar no mercado de trabalho. Entre os
inquiridos, com idades entre os 18 e 0s

24 anos, 75% afirmam que iréo investigar

a reputagdo ambiental das organizagoes,

e quase metade (46%) acredita que isso
influenciara a sua probabilidade de escolher
uma empresa em particular.

Esta faixa etaria também esta mais propensa
a afirmar que uma agao clara e visivel para
combater os problemas ambientais ira
influenciar positivamente a sua deciséo

de trabalhar para uma empresa. Com um
numero cada vez maior de trabalhadores a
atingir a idade da reforma, vai ser cada vez
mais importante que os empregadores usem
todas as oportunidades, incluindo a sua
histdria de transigdo verde, para atrair esta
geragao de talento mais consciente da causa
ambiental.

Importancia da Reputacao Ambiental
para a Consideragcao de um Emprego,

or Idade?¢
P Média: 62%

[\
= 70%
56%
51%
42% "
Geragao Z Millennials Geragao X Baby Boomers

Sectores que se Destacam
quanto a Importancia da
Reputacao de Sustentabilidade

Ha dois sectores, caracterizados pela

inovacdo e pensamento analitico, que se
destacam quando analisamos a influéncia da
reputagcdo ambiental por sector. A reputagéo de
sustentabilidade de uma organizagéo é o fator
mais importante e com maior probabilidade

de influenciar a deciséo de aceitar ou recusar
uma oferta de emprego para os trabalhadores
no sector das Tecnologias da Informagao e no
sector das Finangas & Imobilidrio.

Esta é uma consideracao importante para os
empregadores de todos os sectores, dado que
estes dois sectores lideraram historicamente a
inovagao e a adogao de tendéncias emergentes
na area da gestdo de talento. Também é
importante notar que, atualmente, a reputagao
ambiental das empresas tem influéncia nas
decisdes de contratagéo de todos os sectores.

Importancia da Reputacao Ambiental
para a Consideracao de um Emprego,
por Sector?

Média: 62%

72%
0,
e 65% 66%
47%
. .
Tecnologias  Finangas & Energia & Industria
de Informacdo Imobiliario Utilities Pesada &
Materiais
o,
58% 60% e 61%
o,
. .
Saude & Transporte, Servigos de Bens &
Ciéncias da Logistica& Comunicacdo Servigos de
Vida Automovel Consumo

Investigam a reputagdo da empresa em
matéria de responsabilidade ambiental

Investigam a reputagado da empresa em matéria de
responsabilidade ambiental e isso INFLUENCIA a sua decisdo
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O Que Sentem Os Trabalhadores

Através de todos os dados analisados, vemos a importancia das perce¢des dos trabalhadores
em relacado & transicdo verde e o seu impacto na preferéncia por uma empresa. E por isso

que também é importante ter em conta as opinides dos trabalhadores acerca do impacto da
transigcao verde. Se os empregadores hao conseguirem atrair e reter o talento de que vao
precisar no futuro, ndo serao capazes de alcancar os seus objetivos de transformacao
verde dos negdcios, o que também podera ter impacto na persecucao das suas ambigoes
empresariais globais.

6 5 O/O Fas de Verde

Pedimos aos trabalhadores para descreverem como se sentiam em
dos trabalhadores P

~ s . .. o .
sentem-se relagdo a transigdo verde. Para a maioria (65%), os sentimentos

positivos em foram positivos, e a confianca (29%) foi a resposta mais utilizada

relagdo a para descrever o futuro impacto dessa transicédo na sua carreira.
transicao ;/ 5 : whi

d ¢ Importa salientar que, de um modo geral, os trabalhadores “white
verde

collar” foram ligeiramente mais otimistas em relagdo ao impacto
futuro da transicdo verde na sua carreira do que os trabalhadores
“blue collar”". Além disso, uma percentagem significativa dos
trabalhadores manifestou sentimentos neutros (34%) ou negativos
(15%) em relagdo ao futuro.

Sentimento dos trabalhadores em relacao a transicao verde?®

Qual das seguintes opgdes melhor descreve o modo como se sente em relagédo ao impacto das
proximas transi¢cdes na sua carreira?

Confiante [N 29%
Entusiasmado [ 27%
Tranquilo 25%
Empolgado [N 20%
Intrigado N 19%

Desinteressado 9%
Confuso 7%
Nervoso 6%

Assustado 3%
Apavorado 3%

. Positivo (65%) D Neutro (34%) D Negativo (15%)

28 Inquérito do ManpowerGroup sobre a Forga de Trabalho Verde, outubro de 2023
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O Que é Que Isto Significa?

Além de medirmos o sentimento geral dos
trabalhadores, também Ihes pedimos para
avaliarem o impacto que a transigéo verde
iria ter no seu trabalho diario. A maioria
(56%) afirmou acreditar que a transi¢do
verde ird criar novas oportunidades, tais
como uma maior realizagao profissional,
oportunidades de progressdo na carreira
e maior colaboragdo. No entanto, um
terco (34%) antecipou impactos negativos
menores, tais como uma maior burocracia
ou dificuldades nos negécios.

Uma vez mais, vemos uma clivagem nas
geracdes relativamente aos resultados.
Os trabalhadores das geragoes Y
(Millennial) e Z acreditam que tera um
impacto mais positivo no seu trabalho
diario do que os trabalhadores da geragcao
X e os Baby Boomers. Apesar deste
resultado, mesmo entre os inquiridos com
idades entre os 55 e os 74 anos, quase
metade (44%) acredita que a transicao
verde ira ter um impacto positivo no seu
trabalho diario.

Impacto da Transicao Verde no Trabalho Diario?®

Que impacto considera que a transigédo verde tera nas suas atividades didrias no seu atual emprego ou num novo emprego?

33% _ Maior satisfagao profissional

27% - Criagao de mais oportunidades de progressao na carreira

23% - Maior colaboragdo e comunicagao entre equipas e colegas de trabalho

18% Mais burocracia e papelada

16% Dificuldade acrescida na atragdo de talento e no aprovisionamento de produtos

9% Menor nuimero de oportunidades de progressao na carreira

1% Outro

22% Nenhuma das opg¢des anteriores

. Positivo (56 %) D Negativo (34 %)

Impacto da Transicao Verde no Trabalho Diario, por Idade3°

Que impacto considera que a transi¢édo verde tera nas suas atividades didrias no seu atual emprego ou hum novo emprego?

66%

Mudancas positivas
(total)

Criagdo de novas oportunidades
de progressao na carreira

35%

Geragéao Z

34%

Millennials

64%

44%
23%
3% 15%
Geragdao X Baby Boomers
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Ha Mais Para Contar

Quando pedimos aos trabalhadores para refletirem sobre as competéncias
que consideravam mais importantes, a medida que as suas fungdes
evoluiam no dmbito da transigao verde, constatdmos uma tendéncia curiosa.
Embora ainda considerem a criatividade, a resolugao de problemas e as

TI competéncias valiosas, a consciéncia do impacto ambiental da sua
fungdo sobe ao topo da lista. Esta resposta esta perfeitamente alinhada
com o conceito de inclusdo dos trabalhadores na transi¢do verde. Durante
anos a sustentabilidade foi um pilar das mensagens corporativas e dos
comentarios dos decisores politicos, mas o que significa realmente para
os trabalhadores, de forma individual? O que significa para o seu futuro? De
que competéncias precisam? Os empregadores que conseguirem responder
a estas questdes serao capazes de construir e fidelizar com sucesso o
talento qualificado de que necessitam para a economia verde do futuro.

0/
4 7 O dos trabalhadores consideram quea

competéncia verde mais importante é a consciéncia
do impacto ambiental da sua fungcao*

Competéncias Verdes Mais Importantes®?

Quais sdo as competéncias mais importantes que deve possuir para que a sua fungéo se torne mais verde?

L¥#7 Consciéncia do impacto ambiental da sua fungéo
<£3¥4 Competéncias de criatividade e inovagao

kP47 Competéncias analiticas e de resolugdo de problemas
¥157Z) Competéncias de informagéo e tecnoldgica

As¥/4 Competéncias de comunicagéo e colaboragédo

N

744 Competéncias de liderancga e gestao

N

-
°

o

Capacidade de promover a inclusdo e a equidade

N
H

v3 Capacidade de combater o preconceito e as injusticas sociais

(75 Nenhuma das opgbes anteriores
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Os Principais Aceleradores da
Transicao Verde

A transicdo verde estd a acelerar, devido ao crescente interesse de
stakeholders chave, tais como governos, consumidores e investidores.
A medida que o impacto das alteragdes climaticas globais continua a
crescer, serao cada vez mais as exigéncias de agdo. Compreender os
principais aceleradores dessa transigao e ir para além da compliance
serd a chave para a futura diferenciagdo das empresas.

Mais Acdo Governamental em Matéria
Sustentabilidade

A Conferéncia das Partes das Nagdes Unidas sobre as Alteragdes
Climaticas (COP) reline regularmente representantes de 198 paises

no intuito de mitigar as altera¢des climaticas globais e preservar a
biodiversidade. A COP é uma reunido anual que visa promover a agdo
multilateral para atingir os objetivos do Acordo de Paris de 2015,
nomeadamente limitar as alteragdes climaticas a 1.5 °C acima dos niveis
pré-industriais e alcangar a neutralidade carbénica global até 2050.%

Com vista a cumprir com as suas promessas no ambito da COP, a
acao governamental, nos diversos blocos de comercio internacional,
regides e paises, esta a pressionar as organizagdes para assumirem 0s
seus proprios compromissos de zero emissdes liquidas. Estas agdes
incluem o Plano Industrial do Pacto Ecoldgico da Unido Europeia (UE),
no valor de 225 mil milhées de euros, e a Lei de Redugéo da Inflagdo
dos Estados Unidos, que prevé 369 mil milhdes de ddlares para
energias limpas.* Em paralelo, os esforgos multilaterais no sul da Asia
e as prioridades do governo chinés também se focam na mitigagao

e adaptagdo climaticas (com a redugéo das emissdes de CO,),
atenuando o efeito das alteragdes climaticas.

Para responder ao crescente apelo a agao global, cerca de 6 em

cada 10 (58%) CEO de empresas da Fortune 500 definiram as suas
proprias metas ambiciosas de zero emissoes liquidas, quase o dobro
do nimero (36%) que reportava metas semelhantes ha apenas dois
anos, em 2021.35

O/
5 8 O dos CEO de empresas da

Fortune 500 definiram metas de zero
emissoes liquidas

33 Nacbes Unidas 34 Estudo Greening World of Work do ManpowerGroup 3% Fortune
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O desafio para os decisores politicos, tem sido
traduzir as ambigdes globais de redugao das
alteracgdes climaticas em regulamentacgoes e
acdes concretas, sem prejudicar os principais
stakeholders. Em resultado, estao cada

vez mais a tentar conciliar, em simultaneo,

a transicao de atividades econémicas
intensivas em carbono e a construgcao de um
futuro econémico mais verde.

1. Saida de sectores intensivos em
carbono e importancia do abandono
responsavel destas atividades, para ndo
prejudicar governos, trabalhadores ou
as comunidades que dependem desses
recursos (p. ex., mineragao de carvao).

2. Transigao para economias
hipocarbonicas, correndo o risco de
exploragao dos trabalhadores envolvidos
(p. ex., exploragcdo de minérios raros,
cruciais para alimentar e viabilizar as
tecnologias de energias renovaveis).

Esta segunda dimenséo da transi¢cédo pode
criar uma procura tao elevada por energias
renovaveis que a aquisigao de terrenos
associada podera influenciar negativamente as
comunidades vizinhas e provocar a exploragao
de trabalhadores na cadeia de abastecimento
da producdo de energias renovaveis. Por

isso, o processo da COP considera os

fatores humanos e sociais necessarios para
implementar uma transi¢cdo sustentavel e bem-
sucedida para zero emissoes liquidas.

Neste contexto, alguns governos também
acordaram, na COP26, uma Declaragéo e
Principios sobre “Condi¢des de Suporte para
uma Transi¢do Justa a Nivel Internacional”,
definindo os principios fundamentais que estes
apoiam na concretizagao de atividades de
transicdo justa para alcangar a meta das zero
emissoes liquidas.3®

36,37 nstitute for Human Rights & Business

Principios-Chave para uma
Transicao Justa e Equitativa®’

Fv_l Apoiar os trabalhadores na
_Qﬂﬂ transicdo para novos empregos

Promover o didlogo social e o
envolvimento dos stakeholders

=

Fomentar oportunidades
economicas equitativas

~ _ Criar oportunidades de trabalho
locais, inclusivas e com significado

Gerir de forma sustentavel e
s © responsavel o aprovisionamento
das cadeias de abastecimento

Manter os standards de reporting

lc/f do Acordo de Paris

Para aqueles que trabalham no planeamento
de politicas e estratégias de talento, a pratica
de contratar profissionais experientes de
empresas da concorréncia ou de outros paises
ndo é mais do que uma medida paliativa. O
esforgo para ultrapassar a escassez global
de talento no contexto do net zero deve ser
ampliado por meio do compromisso com a
criagdo e o desenvolvimento de uma forga de
trabalho altamente qualificada, competente e
flexivel. Isso assegurara que a transigao para
0 net zero ird gerar valor a todos os niveis da
sociedade.

Os governos devem trabalhar em conjunto
com as empresas, escolas, universidades e
outras instituicées de ensino e formacao, para
criar um ambiente de aprendizagem flexivel,
ao longo da vida, que facilite o reskilling e
upskilling dos trabalhadores. Isto ira garantir
que os trabalhadores também beneficiam com
a transigao, independentemente da posigéo
que ocupem na cadeia de valor do net zero.
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Mais Exigéncias de Sustentabilidade
por parte de Consumidores e
Investidores

As organizagoes que oferecem produtos e servigos
sustentaveis, conseguem aumentar a sua quota de mercado,
mas aquelas que se destacam pelos seus esforgos em
sustentabilidade também atraem o melhor talento e um leque
mais alargado de investidores. Quer seja para bens ou servigos,
os lideres empresariais ja compreenderam a importancia de
alargar e aprofundar as suas credenciais de sustentabilidade no
mercado e continuam a inovar para reduzir o impacto ambiental.

As organizagdes que mais se destacam deixaram de trabalhar
unicamente para melhorar as suas politicas de sustentabilidade
internas e passaram a ajudar os fornecedores a reduzir a

sua pegada de carbono, incentivando, em simultaneo, os
consumidores a assumir uma maior responsabilidade e a fazer
uma melhor gestao do uso do produto ou servigo (por exemplo,
encorajando a sua reutilizagdo, a redugdo de residuos e as
iniciativas de reciclagem).

A Geracgao Z Lidera o Caminho: A geracao Z lidera uma
forte preferéncia dos consumidores pela sustentabilidade,
com 75% destes consumidores a afirmar que, ao

fazer compras, a sustentabilidade prevalece sobre as
consideragdes de marca.*®

Uma Mudanga Ditada pelo Consumidor: Quase metade dos
consumidores (49%) em todo o mundo escolheram pagar
mais por produtos sustentaveis.?®

Os Investidores Estao Atentos: Mais de trés quartos dos
investidores (79%) afirmam que a forma como uma empresa
gere os riscos e as oportunidades de ESG é um fator
importante na sua tomada de decisdes de investimento.*°

/97

dos consumidores da
geracao Z priorizam
a sustentabilidade
quando fazem
compras

38 University of Pennsylvania Wharton School of Business 39 |BM Institute for Business Value 40 pwC
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Criar Vantagens Competitivas
com a Transicao Verde

Os Principais Pilares de Uma Estratégia
de Talento para Competéncias Verdes

O planeamento estratégico de talento, ou 0 uso de dados e analitica
para garantir que uma empresa tem os profissionais certos para
alcangar os seus objetivos e implementar a sua estratégia, ndo é novo.

As principais boas praticas incluem avaliar as necessidades atuais e
futuras da empresa, identificar lacunas e riscos na forga de trabalho
existente e desenvolver solugdes para os colmatar.

Isto é mais facil de dizer do que fazer quando a transi¢ao verde e
a disrupcao tecnoldgica estdo a acelerar o ritmo de mudanca nas

empresas. Por exemplo, num estudo recente com lideres globais
seniores de RH, 69% afirmaram que priorizar o trabalho de RH

é hoje mais dificil do que era antes da pandemia.*' E apontam,
como principais causas, a relagao instavel entre trabalhadores e
empregadores, a persistente escassez de talento, as inovagdes
tecnoldgicas transformadoras e a pressao para uma maior eficiéncia
operacional.

Foram identificados desafios semelhantes no estudo de tendéncias
“The New Human Age ”, do ManpowerGroup, que explora o impacto
combinado da escassez de talento, da disrupgao tecnoldgica, da
mudanga nos modelos de trabalho e da transigéo verde.*? Quando
questionados sobre os desafios de recrutar especificamente para
empregos e competéncias verdes, os empregadores referem
obstaculos consistentes em todo o processo de aquisi¢do de talento.*®

Principais Desafios no Recrutamento para
Funcoes Verdes
Encontrar trabalhadores qualificados

Criar programas relevantes de upskilling e formagao i}
Compreender que competéncias precisam de ser atualizadas
Identificar competéncias existentes que possam ser aplicadas

Calcular o retorno sobre o investimento (ROI) das fungdes verdes

4 Estudo "HR Priorities” Gartner 2024 42 Estudo “The New Human Age” do ManpowerGroup

43 ManpowerGroup Employment Outlook Survey
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A Transicao Verde nao é Facil:
Como € que o ManpowerGroup Ajuda
as OrganizacOes a Acelerar a sua Transi¢cao Verde

O ManpowerGroup trabalha com clientes de todas as dimensées, e em praticamente todos
os sectores, ajudando-os na atragao, fidelizagao e desenvolvimento do talento qualificado
que lhes permitira alcangar os seus objetivos de sustentabilidade. Segue-se uma lista

de alguns exemplos recentes do trabalho do ManpowerGroup com clientes e parceiros
estratégicos para acelerar a sua transigao verde.

Casos de Sucesso de Clientes e Parcerias Verdes

Otimizamos o processo de aquisicado de talento verde, agilizando tanto o

7

recrutamento como a requalificagao para fungées-chave, para o maior
fabricante mundial de turbinas edlicas.

Reduzimos os custos da for¢a de trabalho de montagem, de um fabricante lider
mundial de veiculos elétricos, ao longo de varios anos, ajudando-o a exceder os

i

objetivos de producao e a reduzir as emissdes dos automaveis.

Simplificdmos a atragdo de talento técnico e de engenharia, ao longo de 10
anos, para um fabricante de automdveis mundialmente reconhecido, ajudando-o
a agilizar a transigao tecnoldgica de motores de combustao interna para

Ny

veiculos elétricos.

Apoidmos um lider mundial em automacao industrial a criar a sua “Academy
of Advanced Manufacturing” para preencher mais rapidamente fungées

()
S

D%

qualificadas, tanto verdes como nao verdes.

Amplidamos, de forma célere, o processo de aquisigdo de talento para ajudar um
fabricante de baterias a expandir as suas operagées na América do Norte e na
Europa.

<

Identificdmos novas fontes de talento em comunidades tradicionalmente
desfavorecidas, em varios mercados, para um lider mundial em cosmética,
ajudando-o a ultrapassar 0s seus objetivos de progresso em ESG, ao mesmo

O+

tempo que aumentavam a produtividade e a fidelizagdo do talento.

Estabelecemos uma parceria com o InnoEnergy Skills Institute para agilizar o
upskilling e reskilling para empregos verdes em toda a Europa, com o objetivo
de formar até 800 000 trabalhadores até 2025.

B
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Solucdes Globais de Estratégia
de Talento para Acelerar a
Transicao Verde das Empresas

Gestao de Estratégia de Talento

Talent Resourcing
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Career Transition

Top Talent Attraction

Planeamento Estratégico de Talento

Consultoria & Analitica de Talento

”Il ManpowerGroup M Manpower

Sobre Nos

ManpowerGroup® (NYSE: MAN), marca lider
em solugdes globais de talento, contribui para
a transformacao das organizagdes, num mundo
do trabalho em constante mudanga, através da
atragdo, avaliagdo, desenvolvimento e retengéo
do talento que Ihes permite atingir o sucesso.
Desenvolvemos solugdes inovadoras para
centenas de milhar de clientes a nivel mundial,
disponibilizando o talento que necessitam,

ao mesmo tempo que conectamos milhdes

de pessoas a um emprego sustentdvel em
organizagdes de todos os setores de atividade e
de todas as dimensdes.

A nossa familia de marcas especialistas Manpower,
Experis e Talent Solutions cria valor acrescentado
para candidatos e clientes nos mais de 75 paises
e territérios em que estd presente ha mais de 70
anos. Somos consistentemente reconhecidos
pelos nossos esforgos em prol da diversidade -
como melhor local para trabalhar para Mulheres,
Inclusdo, Igualdade e Deficiéncia, tendo em 2023
recebido pela décima quarta vez a nomeagéao
como uma das World's Most Ethical Companies,
confirmando a nossa posi¢gdo enquanto marca
mais fidvel e admirada do setor. Saiba como o
ManpowerGroup impulsiona o futuro do trabalho
em www.manpowergroup.com

Siga-nos em

): Experis a Talent Solutions

ManpowerGroup ManpowerGroup
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