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Introducéo Principais Conclusdes Bem-Estar

Satisfacdo no Trabalho Confianca Concluséo

Introducao: O Global Talent Barometer

Quando se contrata alguém para uma funcéo - estamos a
preencher um posto de trabalho ou a contratar talento? Esta é
uma pergunta que encorajo todos os lideres de RH a fazer,
porque os trabalhadores de hoje procuram um lugar para aplicar o
seu talento e desenvolver as suas competéncias, e ndo apenas
receber um salério. A medida que a escassez de talento continua
a aumentar e a tecnologia se desenvolve a ritmo acelerado, a
capacidade de libertar o potencial e criar mobilidade de talento é

fundamental para o crescimento das empresas.

Compreender o que as pessoas querem do trabalho é
fundamental para atrair e reter o potencial humano de que as
empresas necessitam para serem bem sucedidas. E por isso que
€ com grande satisfagdo que vejo o nosso novo Global Talent
Barometer oferecer aos trabalhadores a oportunidade de
partilharem os seus sentimentos sobre o mundo do trabalho,
hoje e no futuro. Também oferece aos empregadores a
capacidade de compreender as necessidades dos trabalhadores
e identificar as melhores praticas para se destacarem num

mercado global de talento muito competitivo.

Tendo passado duas décadas na industria de bens de
consumo a compreender o impacto das tendéncias e
comportamentos na procura, posso afirmar com certeza
que a linha entre o “eu como consumidor” € o0 “eu como
trabalhador” se esbateu. As pessoas esperam que 0
seu trabalho Ihes ofere¢ca mais. Mais equilibrio. Mais
desenvolvimento. Mais op¢fes. Mais flexibilidade.
Mais humanidade. Cabe-nos agora a n6s ouvir e agir, e
estes dados ajudam-nos a fazer isso mesmo. Obrigado
por se juntar a nds a medida que desenhamos o futuro
do trabalho

ﬁ@% 4W?Wf/a

Chief Commercial Officer e Presidente,
Norte América, ManpowerGroup
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Introducéo Principais Conclusdes Bem-Estar

Satisfacdo no Trabalho Confianca

Concluséo

Global Talent Barometer: Principais Conclusoes

O ManpowerGroup entrevistou mais de 12.000 trabalhadores em 16 paises para compreender o que os trabalhadores querem e como se sentem.

0

Q{“(;) Bem-Estar

80% acreditam que o seu
0=> J trabalho tem significado e
um proposito.

499% dos trabalhadores

. by
afirmam que sofrem de Y

stress no trabalho todos
os dias.

Trabalhadores com menos
2% stress diario tém 2X mais

probabilidades de
permanecer nas suas

funcdes atuais.

AR

O~ Satisfacao no Trabalho

N\

35% dos trabalhadores
afirmam que é provavel Ij) )
gue mudem de emprego Qa’g

nos proximos 6 meses.

4'7% dos trabalhadores jovens
(idades 18-27 anos) estdo a pensar
mudar de emprego nos proximos 6
meses.

41% dos trabalhadores em
- remoto poderdo mudar de
% emprego apesar de um maior
bem-estar e equilibrio entre
vida profissional e pessoal.

“Q% Conf
= Confianca

87% dos trabalhadores
sentem-se confiante nas

QIR0

suas funcdes.

18% com poucas

@O oportunidades de
L\ desenvolvimento de

i)

Global Talent Barometer 2024

competéncias.

1/3 (34%) afirmam nao ter
oportunidades suficientes
para atingir os seus objetivos
profissionais no seu atual
empregador.
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A
& )
Bem-Estar

64%

Global
Talent
Barometer

Indice Global TRAR,
Uma ferramenta robusta para Talent Barometer O
medir o Bem-Estar, a ~\
Satisfagcdo no Trabalho e a Satisfa(;éo no
Trabalho

Confianca dos trabalhadores,
a nivel global. O Talent

63%

Barometer analisa 12
indicadores-chave de
satisfacéo para medir a viséo
dos trabalhadores sobre o atual

mundo do trabalho. ]
Confianca

4%
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Sentimento dos Trabalhadores em Todo o Mundo oy

Na Noruega e na Suécia, 0s

Paises Baixos NN 4% trabalhadores estdo mais confiantes
México NG 7% quanto & possibilidade de n&o serem

EUA I 729 7Y despedidos, embora refiram menos
Canada IIIININENEGEE 0% {{ oportunidades de desenvolvimento e

promocéo e menos confianga nos

Reino Unido [N 69
Pol6nia NG 0% 0O managers.
Alemanha IS 659 Q\f\ ) -
Australia IR 5% AKX
Sl 000 No México, os trabalhadores O
~
Suécia IlIlIGEGEGEGE 672 estdo mais alinhados com os "
| g Os trabalhadores no Japéo
I valores da empresa e . . .
Noruega 67% p o tém mais probabilidades de
Singapura NG 6% encontram mais significado no permanecer nas suay
trabalho. :
Espanha NS 66% funcdes atuais e relatam
Franca NN 66% menor confianca na procura
Italia NG 632 de emprego.

Jap&o I 46%

Global Talent Barometer 2024
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Introducao Principais Conclusotes Satisfacao no Trabalho Confianca Concluséo

Principais Conclusoes

O indice de Bem-Estar baseia-se em quatro indicadores distintos: significado e propdsito, stress diario minimo, alinhamento de valores e

equilibrio entre vida profissional e pessoal.

Sente que o trabalho que esta a fazer é significativo e tem um propdsito

2 I -

Sente pouco ou nenhum stress didrio

() 41%

Sente algum ou muito alinhamento com a visao e os valores da empresa

¢ I '

Sente apoio no que respeita ao equilibrio entre trabalho e vida pessoal

51 I, esv

O
& )
indice de Bem-Estar

64%

O indice de Bem-Estar é uma média das percentagens acima referidas. Saiba mais sobre a metodologia.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes

Perspetiva por Paises

Analise de como o Bem-Estar varia de pais para pais e o0s seus fatores determinantes.

@& vcdiaciobal

[ Jeaw
I 80%
41%
I 7%
N 65%

Japéo

[ ]42%
I 57
27%
B 1%
N 44%

Espanha

[ le3w
I 52%
32%
I 7%

I 66%

Australia

[ Je4a%
I 7%
39%
I 7%
N 68%

México
[ J7»
I 597

36%
I c50o
P 73%

Suécia
[ ]es%
I 52%
38%
I 720
N 68%

O indice de Bem-Estar . Sentido e Propésito

Canada

[ Jeew
I 80%
44%
I 5%
N 66%

Paises Baixos

[ 173%
I 52%
58%
I 750
P 73%

Suica

[ Jeaw
I 537
47%
I 7%
N 60%

Stress Diario Minimo

. Alinhamento

Satisfacao no Trabalho

Franca

[ Je1%
I 5%
41%
I 60
N 59%

Noruega

[ Jem%
I 52%
52%
I 720
N 62%

Reino Unido

[ Je6%
I c0%
42%
I 720
N 69%

de Valores

Confianca

Alemanha

[ Jes%
I 577
46%
I 600
N 60%

Polénia

[ lesw
I 577
38%
I 750

N 68%

E.UA

[ Jesw
I 52%
42%
I 762
N 70%

@ Equilibrio Vida-Trabalho

Concluséo

Italia

[ Jeow

I 750
36%

I 50

N 61%

Singapura

[ ]63%
I 759
37%
I 9%
N 69%

Os Paises Baixos
registaram o melhor
bem-estar geral dos
trabalhadores.

A maioria dos outros
mercados situou-se perto
do indice Global de
Bem-Estar de 64%.

O Japéao foi uma excecéo,
mas este facto € consistente
com tendéncias de
inquéritos anteriores e 0
verdadeiro sentimento é
provavelmente mais
préximo da meédia
mundial.

Global Talent Barometer 2024



Introducao Principais Conclusotes Satisfacao no Trabalho Confianca

Insights por Setor

Diferencas no Bem-Estar nos principais sectores de atividade

Concluséo

@ Média Global 64% _ 80% 41% - 71% - 65%
Servigos de Comunicacao 63% - 74% 43% - 68% - 67%
Energia e Utilities 65% _ 82% 41% - 74% - 65%
Financas e Imobiliario 69% _ 83% 42% _ 77% - 73%

Saude e Ciéncias da Vida 65% _ 87% 38% - 72% - 62%
IndUstria Pesada e Materiais 67% _ 81% 43% - 73% - 69%
Tecnologias de Informagé&o 66% _ 81% 37% - 74% - 74%

Stress Diario Minimo . Alinhamento
de Valores

O indice de Bem-Estar . Sentido e Propdsito . Equilibrio Vida-Trabalho

Os trabalhadores de TI

mk

relatam os niveis mais
elevados de stress diario
mas também o mais elevado
equilibrio vida-trabalho.

Os trabalhadores da
Saude e Ciéncias da
Vida sao os que sentem
mais significado no seu
trabalho.

Os trabalhadores das
Financas e Imobiliario
declaram o maior
alinhamento com os
valores do empregador.

Global Talent Barometer 2024



Introducao Principais Conclusotes Satisfacao no Trabalho Confianca Concluséo

Conclusoes por Funcao e Modelo de Trabalho

A relacao entre funcdes profissionais, modelos de trabalho e bem-estar geral

Funcao Modelo de Trabalho

@ vediaciobal [N 41% EENELH @ vediaciobal [EEENTEEN 41% QNSRS

Trabglha_dore_s de 79% 20% B Presencial 78% 23% B
Primeira Linha Imposto

Blue Collar 76% 47% 65% Presencial 42%
Voluntario
White Collar 7% 41% BGYRZ Maioritariamente 39%
Presencial
. L 100% ou
Remoto
. Sentido e Propdsito Stress Diario Minimo . Alinhamento . Equilibrio Vida-Trabalho

de Valores

Os trabalhadores em
modelos totalmente ou
maioritariamente remotos e
hibridos registam os niveis
mais elevados de equilibrio
vida-trabalho.

Os trabalhadores que
declaram sentir os niveis
mais elevados de stress
diario sdo os quadros
intermédios.

Trabalhadores de nivel
sénior registaram a maior
satisfacdo com o
alinhamento de valores
e equilibrio vida-
trabalho.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes

Satisfacao no Trabalho

A Conjugacéao da ldade e do Género

Analise das diferencas e semelhancas no bem-estar por grupo etario e por género

Confianca

Concluséo

(idade: 44-59)

Homens 80%

Homens 43%

Homens 70%

63%

& vediaciobal
Baby Boomers
(idade: 60-78)

79% Mulheres 38% Mulheres 66% - 58%
Gen X

. . 78% Mulheres 34% Mulheres 69% - 63%
Millennials
(idade: 28-43)
Gen Z
(idade: 18-27)

. Sentido e Proposito

Stress Diario Minimo .Alinhamento
de Valores

. Equilibrio Vida-Trabalho

whis

55% das mulheres
Millennials a sentir
stress moderado a
elevado diariamente, o
valor mais elevado de
entre os inquiridos.

2 em cada 3 mulheres da
Geracéo Z sentem-se
apoiadas no equilibrio vida-
trabalho e bem-estar
pessoal.

Mais de 4 em cada 5
homens Millennials e da
Geracgéao X afirmaram que o
seu trabalho tem um
propésito e 7 em cada 10
ou mais sentem-se
alinhados com a visao e os
valores da sua empresa.

Global Talent Barometer 2024
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1y Satisfacao no
~ Trabalho
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Introducdo Principais Conclustes Bem-Estar Satisfacdo no Trabalho Confianca Concluséao

Principais Conclusoes

O indice de Satisfacdo no Trabalho baseia-se em quatro indicadores distintos: satisfacdo no trabalho atual, seguranca no trabalho, confianca
na procura de emprego e confianca no manager

Satisfagcdo com o emprego atual e com pouca probabilidade de mudar de emprego
por iniciativa prépria nos proximos seis meses

() I -

Sente seguranca no emprego atual durante os proximos seis meses

71%

Confianca média a alta na capacidade de encontrar outro emprego nos proximos seis meses
= I -

Confianca média/alta que o seu manager tem em mente 0s seus interesses de desenvolvimento de carreira

igk

indice de
Satisfacé&o no Trabalho

63%

O Indice de Satisfagéo no Trabalho é uma média das percentagens acima referidas. Saiba mais sobre a metodologia.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes

Bem-Estar

Perspetiva por Paises

Analise de como a Satisfacdo no Trabalho varia de pais para pais

& vicdiaciobal

[ ]63%
I 60%
71%
I 50
N 63%

Japéo

[ 49%
X2

69%
I >5»

B 39%

Espanha

[ Jeiw
I 60%
67%
I 550
N 60%

Oindice de Satisfagéo

no Trabalho

Australia

[ Jeaw
I 52
73%
I 600
P 66%

México
[ le6%
I 567

66%
I 61
P 79%

Suécia
[ ]e1i%
I 57%
71%
I 50
N 57%

. Satisfagao no Trabalho

Atual

Canada

[ 61
I 61%
70%
I 60
I 70%

Paises Baixos

[ Je9%
I 62%
76%
I 60
P 73%

Suica

[ Jeaw
I 63%
73%
I 6%
N 63%

Seguranca no
Trabalho Atual

Franca

[ ]63%
I 61%
69%
I 50
PN 63%

Noruega

[ Je3%
I 7%

80%

I /9%
N 57%

Reino Unido

[ Jee%
I 59
73%
I 5%
N 68%

'Confianga em

Procurar Trabalho

Satisfacdo no Trabalho Confianca

Alemanha

[ Jeaw
I 5%
71%
I 5
N 62%

Polénia

[ 6o
I 55
66%
I 61
N 58%

E.UA

[ le9%
I 61%
76%
I 9%
N 70%

Concluséo

Italia

[ ]58%

I 59%
69%

I 5%

N 57%

Singapura

[ Jean
I 52
63%
I 720
N 69%

. Manager de Confianga

Mais de um terco da
forgca de trabalho global
planeia deixar o seu atual
emprego nos proximos
seis meses.

Um em cada quatro
trabalhadores antecipa
um despedimento nos
préoximos seis meses.

Os trabalhadores de
Singapura sao 0s mais
suscetiveis de mudar de
emprego nos proximos seis
meses. No entanto, sao
também os mais confiantes
de que as suas competéncias
atuais podem ajuda-los a
encontrar um novo emprego.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Insights por Setor

Principais Conclustes

Bem-Estar

Satisfacdo no Trabalho

Confianca

Concluséo

Analise de tendéncias especificas, por setor, relativamente a satisfacao profissional dos trabalhadores

@ Média Global 63% - 60% 71% - 59% - 63%
Servigos de Comunicagéo 60% - 56% 62% - 57% - 66%
Energia e Utilities 63% - 58% 65% - 63% - 67%
Financas e Imobiliario 65% - 58% 67% - 64% - 71%
Saude e Ciéncias da Vida 65% - 61% 74% - 63% - 63%
IndUstria Pesada e Materiais 65% - 59% 70% - 62% - 68%
Tecnologias de Informagé&o 63% - 50% 64% - 68% - 70%
Transportes, Logistica, 63% - 50% 71% - 61% - 62%

e Automoével

Oindice de Satisfagéo
no Trabalho

. Satisfacdo no

Seguranca no
Trabalho Atual

'Confianga em
Procurar Trabalho

. Manager de Confianga

RS

Os trabalhadores dos
Servicos de
Comunicacao sao os mais
preocupados com a
seguranga do seu emprego
atual nos proximos seis
meses.

Os trabalhadores do sector
de Bens e Servicos de
Consumo séo os que
depositam menos
confianca nos managers,
enquanto que os do sector
Financeiro e Imobiliario sédo
0S que tém maior confianca.

Apenas metade dos
trabalhadores de Tl espera
manter-se na sua funcéo
atual nos proximos seis
meses.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes Bem-Estar

Satisfacdo no Trabalho

Confianca Concluséo

Conclusoes por Funcao e Modelo de Trabalho

Analise da forma como as funcdes e os modelos de trabalho influenciam a satisfacédo dos trabalhadores

& vediaciobal

Trabalhadores de
Primeira Linha

Blue Collar

White Collar

Gestores
Intermédios

Lideranga Sénior

. Satisfacdo no
Trabalho Atual

Funcéao

60% 71% 59%

59% 72% 53%

59% 70% 54%

60% 2% 54%

58% 70% 67%

58% 66% 74%

Seguranga no
Trabalho Atual

.Confian(;a em
Procurar Trabalho

& vediaciobal

Presencial Imposto

Presencial Voluntario

Maioritariamente
Presencial

Hibrido

100% ou
Maioritariamente
Remoto

Modelo de Trabalho

64% 75%
-

. Manager de Confianga

Tanto os trabalhadores da
linha da frente como os
gue estdo no local de
trabalho por imposicéo da
empresa registam 0s
indices mais baixos de
confianca na procura de
emprego.

A confianca € menor entre
os trabalhadores essenciais
da linha da frente.

Os trabalhadores em
modelos totalmente ou
maioritariamente
remotos séo os que tém
mais probabilidades de
afirmar que confiam no
seu manager.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes

Satisfacdo no Trabalho

A Conjugacéao da ldade e do Género

Analise da forma como os diferentes grupos etarios e géneros percecionam a satisfacéo no trabalho

Confianca

Concluséo

@ vediaciobal
Baby Boomers
(idade: 60-78)

Gen X

(idade: 44-59)
Millennials

(idade: 28-43)

Gen Z

(idade: 18-27)

. Satisfacdo no
Trabalho Atual

Seguranga no
Trabalho Atual

.Confian(;a em
Procurar Trabalho

. Manager de Confianga

As mulheres referem
menores indices de
satisfacao global com o
trabalho.

Os homens da Geracéao Z
tém a maior probabilidade
de abandonar
voluntariamente a sua
organizacao (+14 p.p. vs.
meédia global).

As mulheres da
Geracao X registam
0s niveis mais
baixos de confianca
Nnos managers.

Global Talent Barometer 2024
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\'I

‘2 Confianca

Global Talent Barometer 2024




— Introduction Principais Conclusées Bem-Estar Satisfacao no Trabalho Conclusion

Principais Conclusoes

O indice de Confianca baseia-se em quatro indicadores distintos: desenvolvimento da carreira, oportunidades de carreira, experiéncia e
competéncias, e tecnologia e ferramentas

Tém oportunidades de adquirir competéncias e experiéncia necessarias para atingir os seus objetivos de carreira

= I
= 73%

Tém oportunidades de promocao ou de movimento dentro da sua organizacao

- I o7

Confiam que tém as competéncias e a experiéncia necessarias para desempenhar a sua fungao

I :

Disp6em da tecnologia e das ferramentas adequadas para realizar o seu trabalho

indice de Confianca

4%

O indice de Confiangca é uma média das percentagens acima referidas. Saiba mais sobre a metodologia.

Global Talent Barometer 2024



Introducao

Principais Conclustes

Bem-Estar

Perspetiva por Paises

Analise de como o sentimento de Confianca varia nos diferentes paises

@ vicdiaciobal

[ 7%
I 3%
N 57%
I :7o
P 78%

Japéo

[ ]46%
B 45%
P 36%
I s
N 44%

Espanha

[ 7%
I 5%
N 55%
I o
N 83%

Oindice de Confianca

Australia

[ J7e%
I 7%
PN 55%
I 0%
N 81%

México

[ ]81%
I 537
N 68%
I 0%
N 83%

Suécia

[ J74%
I 3%
N 53%
I -
P 79%

. Desenvolvimento

de Carreira

Canada

[ 7%
I 5%
N 61%
I 02
P 79%

Paises Baixos

[ 18w
I 80%
PN 64%
I o
N 84%

Suica

[ J74%
I 5%
N 51%
I o
P 79%

. Oportunidades

de Carreira

Satisfacao no Trabalho

Franca

[ ]73%
I 6%
N 57%
I 50
P 73%

Noruega

I =)
I 657
P s8%
I 50
PN 74%

Reino Unido

[ J7e%
I 4%
N 57%
I 0300
N 80%

. Experiéncia e

Competéncias

Alemanha

[ J76%
I 5%
N 60%
I 00%
PN 78%

Polénia

[ 179%
I 6%
N 60%
I 02
P 87%

E.UA

[ J79%
I 9%
N 61%
I 030
N 83%

.Tecnologia e

Ferramentas

Concluséo

Italia

[ J70%
I 68
N 53%
I s50o
N 74%

Singapura

[ 173%
I 67
N 69%
N 739
N 81%

A maior parte da forgca de
trabalho global esta
confiante nas suas
competéncias individuais e
nas oportunidades de
desenvolvimento de carreira.

Globalmente, 34% dos
trabalhadores consideram
gue o seu atual empregador
néo oferece oportunidades
de carreira suficientes para
a realizacéo dos seus
objetivos.

Os trabalhadores do México
foram os mais confiantes em
geral. A confianga foi menor
em lItalia e no Japdo.

Global Talent Barometer 2024



— Introducao Principais Conclusotes Bem-Estar Satisfacao no Trabalho Concluséo

Insights por Setor

Identificar a forma como fatores especificos de cada sector influenciam a confianca dos trabalhadores Os trabalhadores do

sector das Tl foram os

gue manifestaram maior

confiancga global.
Comunicacao
. (74
Consumo
sector de Bens e
registaram a confianca
LN\
Os trabalhadores do sector
¥ i 1ai 0, 0, 0, 0, 0, 9 0nona -
0S que menos confiam
nas competencias atuals
it ara desempenhar as suas
il v e - - o ese?
funcoes.
OindicedeConfian(;a .Desenvolvimento .Oportunidades .Experiénciae .Tecnologiae
de Carreira de Carreira Competéncias Ferramentas

Global Talent Barometer 2024



— Introducao Principais Conclusotes Bem-Estar Satisfacao no Trabalho Concluséo

Conclusoes por Funcao e Modelo de Trabalho 1D Lot

N _ . . _ . trabalhadores blue-collar
Analise da forma como as diferentes funcdes e modelos de trabalho influenciam a confianca dos trabalhadores .
(22%) considera que o seu
empregador n&o oferece
Funcao Modelo de Trabalho oportunidades

adequadas para aprender

& wvediacioba [EEER 87% @ vediaciona [EEER 87% novas competéncias.
Trabalhadores de 68% 85% Presencial Imposto 68% 86% 5
Primeira Linha %/ Os trabalhadores em

" modelos presenciais

9 0 . , . ) 0, . ~
Blue Collar R 86% Presencial Voluntéario 73% 88% impostos sdo 0s menos
confiantes quanto as

; Maioritariamente . .
White Coll 69% 85% 77% 88%
ite Collar 0 0 Presencial 0 0 oportunidades de carreira

no seu atual empregador.

Gestores o
Intermédios 80% 92% Hibrido 7% 89%
7 Q)
100% ou | |" Em geral, os trabalhadores
Lideranga Sénior 89% 93% Maioritariamente 74% 88% ) estdo muito satisfeitos com
Remoto .
as suas acuais ferramentas
tecnologicas..
. Desenvolvimento de ‘ Oportunidades . Experiéncia e . Tecnologia e
Carreira de Carreira Competéncias Ferramentas
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Principais Conclustes

Bem-Estar Satisfacao no Trabalho

Concluséo

A Conjugacéao da ldade e do Género

Analise de como a confianca dos trabalhadores varia entre os diferentes grupos etarios e géneros.

@ vediaciobal

Mulheres 70%

Homens 75%

60% Homens

53% Mulheres

86% 76%

89% 79%

Baby Boomers
(idade: 60-78)

Mulheres 71%

50% Mulheres

90% 78%

Gen X
(idade: 44-59)
Millennials
(idade: 28-43)
Gen Z
(idade: 18-27)

. Desenvolvimento de
Carreira

‘ Oportunidades
de Carreira

. Experiéncia e

. Tecnologia e

Competéncias Ferramentas

L\

Duas em cada cinco
mulheres da Geracao X
(42%) sentem que néo
tém oportunidades para
atingir os seus objetivos
de carreira na sua
organizacéo atual.

Os trabalhadores da
Geracao Z sao os mais
satisfeitos com a tecnologia
e as ferramentas de que
dispoem.

Os homens Millennials e
da Geracao Z foram os
mais confiantes em relacao
as oportunidades de
progressao na carreira.
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Bem-Estar Satisfagao

no Trabalho

Principais Conclusotes Bem-Estar Satisfacao no Trabalho

Confianca

Conclusao

Oportunidades para os Empregadores

Confianca

\ 4 Bases para o Sucesso Oportunidades de Melhoria

Sentido e Proposito
A maioria dos trabalhadores (80%) afirma que o seu
trabalho oferece significado e um propdsito.

Confianca

A maioria dos trabalhadores (87%) esta confiante de
gue possui as competéncias certas para desempenhar a
sua fungao atual.

%

Gestao

A maioria dos trabalhadores (63%) afirma que os seus
managers estéo alinhados com os seus melhores
interesses, mas vale a pena notar que mais de 1 em cada
4 (28%) discordam.

Q)

&

£/

Tecnologia
A maioria (78%) afirma ter as ferramentas tecnolégicas
adequadas para desempenhar as suas funcdes atuais.

Gerir o Stress

b

m 49% dos trabalhadores afirmam sentir stress
moderado a elevado, no trabalho, todos os dias.
Fidelizacao

IE%\@: Mais de um terco (35%) dos trabalhadores planeia
deixar o seu emprego atual nos proximos seis meses.
Formacao

) O Forum Econdémico Mundial estima que 60% da forca

@% de trabalho necessita de formacao adicional, mas

apenas 41% dos inquiridos receberam formacao nos
tltimos seis meses.

Mentoria
Apenas 39% dos trabalhadores afirmaram ter trabalhado
com um mentor nos ultimos seis meses.
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Introducao Principais Conclusotes Bem-Estar

Sobre o Estudo

O Global Talent Barometer do ManpowerGroup mede o bem-estar, a
satisfacao profissional e a confianca dos trabalhadores em todo o mundo. O
Global Talent Barometer utiliza as melhores préaticas de inquéritos
independentes e amostras estatisticamente relevantes para criar uma
ferramenta poderosa que permite compreender melhor o que os trabalhadores
desejam a nivel global. A investigacdo tem como objetivo melhorar o futuro do
trabalho através de uma compreenséo mais profunda dos principais fatores
gue impulsionam o sentimento atual da forca de trabalho.

Paises Analisados:

Austrdlia, Alemanha, Canada, Espanha, EUA, Franca, ltalia, Japao, México, Noruega, Paises
Baixos, Pol6nia, Reino Unido, Singapura e Suica.

Sobre as Declaragbes de Previséo:

Este relatorio contém declaragdes prospetivas, incluindo declaracdes relativas a procura de mao
de obra em determinadas regifes, paises e industrias e a incerteza econdmica. Os eventos ou
resultados reais podem diferir materialmente daqueles contidos nas declaragdes prospetivas
devido a riscos, incertezas e suposicdes. Estes fatores incluem os que se encontram nos
relatérios da Empresa apresentados & SEC, incluindo a informagé&o sob o titulo "Fatores de
Risco" no seu Relatério Anual no Formuléario 10-K para o ano que terminou a 31 de dezembro
de 2023, informacao essa que é aqui incorporada por referéncia. O ManpowerGroup rejeita
qualquer obrigagdo de atualizar quaisquer previsdes ou outras declara¢des contidas neste
comunicado, exceto quando exigido por lei.

Satisfacao no Trabalho

Confianca Concluséao

Metodologia do Estudo:

As respostas ao inquérito foram recolhidas junto de 12 062 trabalhadores em 16 paises, de 15 de abril a 10 de
maio de 2024. Todos os dados séo ponderados para corresponder a populacéo de trabalhadores em cada pais
por género, idade e regido, e todos os paises sao ponderados para serem iguais.

Bem-Estar

Stress diario minimo: Percentagem de trabalhadores que classificam os seus niveis de stress como “pouco” ou “nenhum
stress”, utilizando uma escala de 10 pontos.

Sentido e propoésito: Percentagem de trabalhadores que classificam o seu trabalho como tendo “algum” ou “muito sentido”,
utilizando uma escala de 10 pontos.

Alinhamento de Valores: Percentagem de trabalhadores que classificam o seu alinhamento com os valores do empregador
como "algo alinhado" ou "muito alinhado" numa escala de 10 pontos.

Equilibrio Vida-Trabalho: Percentagem de trabalhadores que classificam o apoio da sua empresa ao equilibrio vida-trabalho e
bem-estar pessoal como "bom" ou "completamente apoiado” huma escala de 10 pontos.

indice de Bem-Estar: O indice de Bem-Estar é uma média das percentagens acima mencionadas

Satisfacdo no Trabalho

Satisfacdo no Trabalho Atual: Percentagem de trabalhadores que concordam ser "muito improvavel" ou "improvavel”
mudarem de emprego por iniciativa propria, numa escala de 10 pontos.

Seguranca no Trabalho Atual: Percentagem de trabalhadores que concordam ser "muito improvavel" ou "improvavel" serem
forcados a deixar o seu emprego atual, numa escala de 10 pontos.

Confianca na Procura de Emprego: Percentagem de trabalhadores que concordam estar "muito confiantes" ou "confiantes" de
que conseguiriam encontrar outro emprego que satisfaga as suas necessidades, numa escala de 10 pontos.

Manager de Confianga: Percentagem de trabalhadores que afirmam "acreditar muito" ou "acreditar moderadamente" que o seu
manager tem em consideracéo os seus melhores interesses relativamente ao desenvolvimento da sua carreira, numa escala de
10 pontos.

indice de Satisfagdo no Trabalho: O indice de Satisfacdo no Trabalho é uma média das percentagens acima mencionadas.

Confianca

Experiéncia e Competéncias: Percentagem de trabalhadores que concordam estar "muito confiantes" ou "confiantes" de que
tém as competéncias e experiéncia necessarias para desempenhar o seu trabalho atual, numa escala de 10 pontos.
Desenvolvimento de Carreira: Percentagem de trabalhadores que concordam ter "sem divida" ou "ter" oportunidades
suficientes para adquirir as competéncias e experiéncia necessarias para atingir os seus objetivos de carreira na sua
organizagdo atual, numa escala de 10 pontos.

Oportunidades de Carreira: Percentagem de trabalhadores que concordam ter "sem ddvida" ou "ter" oportunidades suficientes
de promogdo ou mobilidade dentro da sua organizacéo para atingir os seus objetivos de carreira, numa escala de 10 pontos.
Tecnologia e Ferramentas: Percentagem de trabalhadores que concordam ter "sem divida" ou "ter" a tecnologia e as
ferramentas adequadas disponiveis para fazer o seu trabalho o melhor possivel, numa escala de 10 pontos.

indice de Confianga: O indice de Confianca ¢ uma média das percentagens acima mencionadas.
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Solucoes ManpowerGroup de Gestao de Ciclo do Talento

Q 2 0 & Q ym
~~ VTS o Wil
W) 242 G <R o5 g
Workforce Talent Gestéo de Atracao de Strategic Workforce Workforce Consulting
Management Resourcing Carreiras Talento Planning and Analytics
’I’, ManpowerGroup M Manpower >: Experis S| Telent Solutions

Visite www.manpowergroup.pt para mais informacéao.
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